
: یبی سقانون حقوق بشر 
خدمات

سامی ارائھ دھندگانا



 



دستور کار

افتتاحیھ و مقدمھ•

)قانون(بی سی قانون حقوق بشرمقدمھ ای بر •

خدمات در حیطۀ حافظت شده•

داستان ھای زندگی واقعی در محکمھ•

در بخش نتیجھ گیری–پرسش و پاسخ •

.ما اطلاعات عمومی ارائھ می دھیم و نھ مشاوره حقوقی:  یادآوری *
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اھداف یادگیری

:در پایان این جلسھ، شما قادر بھ انجام موارد زیر خواھید بود

بی سی در سایر قوانین حقوق بشرقانون حقوق بشرجا دادن•

ی سیتشخیص واژگان بھ کار رفتھ در سیستم قانون حقوق بشر ب•

بی سیقانون حقوق بشرشناسایی تبعیض تحت •

تشخیص ویژگی ھای فردی حافظت شده ای کھ می توان از آن برای•
طرح شکایات حقوق بشر استفاده نمود
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5 ...ما کھ ھستیم 

دفتر کمیساریای حقوق بشر بی سی
مجدداً بھ کار ۲۰۱۹سال غیبت، در سال ۱۷پس از 

بازگشتیم

…  ما کارکنانی در مناطق زیر داریم 
پرنس جورج، کلونا، ونکوور و ویکتوریا



اختیارات و 
مأموریت ما

رابری، تغییر قوانین، رویھ ھا، شیوه ھا و فرھنگ ھا بھ ریشھ ھای بروز ناببا 
زش، این کار را از طریق آمو. تبعیض و بی عدالتی در بی سی می پردازیم

.  تحقیق، حمایت، استعلام و نظارت انجام می دھیم

کاساری گاوِندِر کمیساریای حقوق بشر بی سی: عکس



        

 سی کلینیک حقوق بشر بی
)و سایر(

د تا بھ افراد حقیقی کمک می کن
در محضر دادگاه طرح 

شکایت کنند

بی سیحقوق بشر*محکمھ

بھ شکایات افراد حقیقی 
ری رسیدگی کرده و تصمیم گی

می کنند

دفتر کمیساریای حقوق 
بشر بی سی 

بھ ریشھ ھای بروز تبعیض 
.  می پردازد

می توانند بھ اتحادیھ ھا. چنانچھ عضو اتحادیھ ای ھستید و در محل کار تجربھ تبعیض داشتھ اید، بھتر است با اتحادیۀ خود صحبت کنید* 
.  کارکنان خود کمک کرده تا علت نارضایتی خود را در مورد مسائل حقوق بشر مطرح کنند

حقوق بشر در بی سی



وظایف شما بھ عنوان ارائھ دھنده خدمات

ا بھ عنوان ارائھ دھنده خدمات، شما موظفید قانون حقوق بشر بی سی ر
.  رعایت کنید
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۱۰۱ویدئوی حقوق بشر شماره 

https://www.youtube.com/watch?v=-1Kxw5g-TMc
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10سھ سطح از حقوق بشر

بین المللی

طبق قانون موضوعھ



کجا از من حافظت 
می شود؟

حیطھ

ر تبعیض را دقانوناین 
مشخصی از زندگیحیطۀ

.  روزمره ممنوع می داند

ه معنای حفاظت شد
چیست؟

ویژگی ھا

، تبعیض حیطھ ھادر آن 
یل نسبت بھ یک فرد بھ دل

شخصی وی، ویژگی ھای
.  غیرقانونی است



          

سن، محکومیت کیفری، 

ھویت یا بیان جنسیتی، 

وضعیت تأھل، وضعیت خانوادگی، 

اصل و نسب، رنگ، وطن و ملیت، نژاد، 

معلولیت ذھنی، 

معلولیت جسمی، 

جنسیت، گرایش جنسیتی، 

ھویت بومیان اولیھ، منبع درآمد،

دین اعتقاد سیاسی، 

اشتغال مسکن

خدمات نشریات



      
ملکخرید –مسکن استیجاری-مسکن خدماتاشتغالبی سیقانون حقوق بشر

وضعیت تأھل 

دین

بیان جنسیتی/ ھویت

اصل و نسب

رنگ

وطن و ملیت

نژاد

معلولیت

جنسیت

گرایش جنسیتی

ھویت بومیان اولیھ

سن

وضعیت خانوادگی

محکومیت کیفری

اعتقاد سیاسی

منبع قانونی درآمد



یادآوری پرسش و پاسخ 



تبعیض چیست؟

.در ارتباط با ویژگی ھای یک فرد اشاره داردرفتار آسیب رسان تبعیض، بھ 

قوق قانون حتمام موارد زیر در ارتباط با یک شخص صادق باشد، آن فرد تحت اگر 
.بی سی، مورد تبعیض قرار گرفتھ استبشر

.ویژگی  یا ویژگی ھای فردی تحت حفاظت این قانون باشددارای .  ۱

.اشندرا داشتھ ب)نیز گفتھ می شود" تأثیر نامطلوب"کھ بھ آن (آسیب تجربۀ .  ۲

.فردی ایشان عاملی برای آسیب دیدن باشد) ھای(ویژگی .  ۳
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چھ مواردی تبعیض نیست؟

ار اشاره دارد، اما ھر تفاوتی در رفترفتار آسیب رسان ھر چند تبعیض بھ 
.تبعیض آمیز محسوب نمی شود
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توجیھ ارائھ دھندگان خدمات

آمیز تلقی شده با اثبات درستی سھ یک ارائھ دھنده خدمات می تواند اقدامی را کھ تبعیض
:مورد زیر توجیھ کند

یک ھدف برحق و صحیح مرتبط با کار برای آن رفتار وجود دارد•

علت رفتار این بوده کھ تصور می شده برای رسیدن بھ اھداف ایشان ضروری است•

. بدون تحمیل سختی بیش از حد، ارائھ تسھیلات غیرممکن است•

17



وظیفۀ ارائھ تسھیلات

:  دو عنصر مھم

وظیفۀ بھ کارگیری تمام تلاش ھای•
ا منطقی برای از بین بردن موانع، ت
کسانی کھ از خدمات شما استفاده 

می کنند، بھ طور مساوی از آن 
.بھره مند شوند

وظیفۀ استعلام•
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سختی بیش از حد

بھ نقطھ ای گفتھ می شود کھ ھر. …
آن چھ کھ بھ طور منطقی امکان انجام

.  آن وجود دارد، انجام شده باشد

و

سط انتظار انجام خدمات بیشتر توو 
ارائھ دھنده خدمات، غیرمنطقی بھ 

.نظر برسد
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20چاره

ھ چاره در قالب جبران است، نھ تنھا ب
صورت مالی، بلکھ زمانی کھ

شخصی در زمینھ حقوق بشر، 
.داشتھ باشدموفقشکایت 



داستان ھای زندگی واقعی از 
محکمھ



؟آیا بھ یاد دارید چگونھ تبعیض را شناسایی کنید

ی، بی سقانون حقوق بشرصورتی کھ ھمھ موارد زیر درست باشد، بر اساس در 
:فرد مورد تبعیض قرار گرفتھ است

.ویژگی  یا ویژگی ھای فردی تحت حفاظت این قانون باشددارای .  ۱

.تھ باشندرا داش) نیز گفتھ می شود" تأثیر نامطلوب"کھ بھ آن (آسیب تجربۀ .  ۲

.فردی ایشان عاملی برای آسیب دیدن باشد) ھای(ویژگی .  ۳
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خدمات کانون اصلاح و تربیت: ۱سناریوی شماره 

.استاولیھبومیانازجاناتان•
.او فردی معتقد است و در مناسک معنوی بومیان اولیھ شرکت می کند•
.در دوران حبس، زمان قابل توجھی را در بخش مجزا بھ صورت انفرادی در زندان ھای مختلف سپری کرده است•
را فراھم ھمۀ این زندان ھا می گفتند کھ از طریق کارکنان رابط بومی، برای زندانیان حمایت ھای معنوی بومیان اولیھ•

.کرده اند
ی بھ زمانی کھ جاناتان در بخش مجزا بود، درخواست دسترسی بھ حمایت ھای معنوی بومیان اولیھ از جملھ دسترس•

.نوشتجات و رابط بومی را کرد
بعدی در ابتدا بھ او گفتھ شد کھ با یک کارمند رابط بومی ملاقات خواھد کرد، اما مسئولان زندان بھ درخواست ھای•

.وی پاسخی ندادند
با وجود درخواست ھای مکرر در طول دو سال، جاناتان این حمایت ھا را دریافت نکرد تا زمانی کھ از بخش مجزا •

.خارج شد
است نمود، با این حال، ھنگامی کھ وی برای ملاقات با یک کشیش مسیحیِ زندان و دریافت نوشتجات مسیحی درخو•

.در مدت زمان معقولی این ملاقات برایش فراھم شد

23



سوپر مارکت: ۲سناریوی شماره 

.می کنداستفادهراھنماسگازخودروزمرهنیازھایبرایونابیناستقانوناً لوردز•

.شدفروشگاهیکواردراھنمایشسگِھمراهبھروزیک•

.ندادندوروداجازهویبھسگخاطربھوکردهمتوقففروشگاهورودیدررااو•

.شدسگشناساییبرگھ ھایخواستارامنیتیمأمور•

حالاینبااست،شدهدرج"راھنماسگبنیاد"عبارتآنرویکھداردایقلاّدهسگکھکردادعالوردز•
.کردردراادعااینصحتنگھبان

.نداشتسگبرایدیگریشناساییبرگھلوردز•

.بودناراحتبسیارتعاملاینازاو•

بودهشدرفتاریبداوباقدریبھکھداشتاظھارلوردزاماشد،دادهفروشگاهبھوروداجازهاوبھنھایتدر•
.نکندخریدمحلآنازروزآنگرفتتصمیمامادادند،وروداجازهویبھاین کھباکھ

24



یک گواھینامھ رانندگی: ۳سناریوی شماره 

وی خطرناک امََل بھ دلیل آسیب سر، علائم افت شناختی دارد کھ بھ گفتھ یک متخصص مغز و اعصاب رانندگی کردن برای•
.است

ا انجام متخصص مغز و اعصاب بھ وی توصیھ نموده تا برای تعیین شایستگی وی برای رانندگی، آزمون عملی رانندگی ر•
.دھد

و آزمون عملی ) DMER(او را ملزم بھ تکمیل گزارش معاینھ پزشکی پزشکان ) اداره(در نتیجھ، اداره گواھینامھ رانندگی •
.رانندگی  کرده تا بتواند گواھینامھ خود را نگھ دارد

.او در آزمون عملی رانندگی قبول شده و برای وی رانندگی کردن ایمن در نظر گرفتھ می شود•

ی وی در متعاقباً، اداره او را ملزم می کند کھ ھر دو سال یک بار گزارش معاینھ پزشکی پزشکان دریافت نموده تا شایستگ•
.رانندگی بھ طور مداوم تحت نظارت باشد

.امََل می گوید کھ اداره ھیچ نیازی بھ این الزامات مستمر ندارد•

ود وی اظھار دارد کھ این التزام بر اساس نمونۀ افرادی کھ شرایط پزشکی مشابھ او را دارند، مانعی اضافی برای او بوج•
.آورده است

.می کندتحمیلویبرمالیباروداشتھعاطفیعوارضگزارش ھااینکھمی گویدھمچنیناو•
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آن چھ ما پوشش می دھیم

بی سی در سایر قوانین حقوق بشرقانون حقوق بشردادنجا •

تشخیص واژگان بھ کار رفتھ در سیستم قانون حقوق بشر بی سی•

بی سیقانون حقوق بشرشناسایی تبعیض تحت •

تشخیص ویژگی ھای فردی حافظت شده ای کھ می توان از آن برای طرح شکایات •
حقوق بشر استفاده نمود
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پرسش و پاسخ



از شما سپاسگزاریم
برای دسترسی بھ منابع بیشتر بھ وب سایت

bchumanrights.ca  مراجعھ نموده یا
ما را در شبکھ ھای اجتماعی بھ آدرس 

@humanrights4bc پیدا کنید.

:ایمیل ما
info@bchumanrights.ca


