
:از نفرت تا ام�د
گزارش تحقیق در�ارە 

ی  نفرت در دورە همه گ�ی
Covid-19



عبارات مرجع

ی • � ی باعث افزا�ش حوادث نا�ث از نفرت در دورە همه گ�ی به ظاهر چه چ�ی
COVID-19در ب��ت�ش کلمب�ا شدە است؟

ی، چه ن�ع نفریت را تج��ه کردند و ای• ن تج���ات افراد و جوامع در دورە همه گ�ی
چطور بر آنها تاث�ی گذاشت؟

ما چطور � توان�م رو�دادهای نا�ث از نفرت را در دورە بحران و بعد از آن•
ی کن�م؟ � بردە �ا از آنها جلوگ�ی مدی��ت کردە، از بنی

ی به نفرت پا• سخ موسسات عمو� و خصو� چقدر در دورە همه گ�ی
اث��خش دادە اند؟

� به موض�ع نفرت، چقدر • خط م�ث عمو� و مقررات ما در پرداخنت
اث��خش است؟
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تع��ف رو�دادهای نا�ش از نفرت

ب اعمال و گفتاری که ر�شه در تعص
ج��ه دارند و از د�دگاە فردی که آنها را ت

:کردە �ا شاهدین

ه هدف آنها فرد �ا گرو� از افراد ب•
 های شخ� آنها است

گ
، وعلت و�ژ�

هدف و عمل آنها ایراد صدمه جدی •
.به آن فرد �ا گروە است
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4ما این تحقیق را چطور انجام داد�م؟

نفر شامل ۱۰۰که در آن ما نظر جلسه شن�داری مجازی ۴۶•
سازمان را شن�د�م۵۲

در �ک نظرسن�� عمو� از �ک نمونهنفر ۸۰۰نظرسن�� از •
نمایندە  افراد سا�ن ب��ت�ش کلمب�ا

پاسخگو ۲۶۰۰�ک نظرسن�� عمو� که در آن نظرات ب�ش از •
را شن�د�م

نهاد دولیت ۴۶اطلاعات درخواسیت از •

د�دگاە کتی� ارسا�۲۰•



5روش کار چگونه بودە است

از همه ادارات پل�س های دو مجموعه اطلاعات درخواسیت •
ب��ت�ش کلمب�ا RCMPو ی در ب��ت�ش کلمب�ا دار شهر 

کت رسانه اجتمدستورها و اطلاعات درخواسیت از • ا�هفت �ش

وین • ط با تحقیقدر زمینه پروژە های مرتبپنج گزارش تحق�قایت ب�ی

در چند حوزە فراقضایئ تحقیق •

دوره� حضوری سالمندان�ک •
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�افته ها
ی آموخته ا�م ن ما در�ارە نفرت چه چ�ی

7



8

0

200

400

600

800

1000

1200

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

گزارش 2015-2021تعداد رو�دادهای نا�ش از نفریت که پل�س از 
دادە است

کلی نژاد یا قومیت مذھب جنسیت یا سوگیری جنسی



�افته های اص�
ی  رو�دادهای نا�ش از نفرت به شدت در دورە همه گ�ی

.افزا�ش �افته است

118% 
جمع کل رو�دادهای 
نا�ش از نفرت
(2019-2021)

102% 
نفرت مرتبط با نژاد �ا 
قوم�ت
(2019-2021)

74%
نفرت مرتبط با 
دین
(2019-2021)

47%
نفرت مرتبط با جنس�ت
ی جن� �ا سوگ�ی
(2019-2021)



10)ادامه(�افته های اص� 

ان تج��ه ی نفرت در • � ب استنامتناسجوامع به حاش�ه راندە م�ی

ی به شدتخشونت مبتین بر جنس�ت • افزا�ش در دورە همه گ�ی
.�افته است

ی به شدت افزا�ش �افتنفرت آنلاین • .ه استدر دورە همه گ�ی

� جد�دی ن�ست• قدرت مب�ا،نفرت در ب��ت�ش کلر�شه . نفرت چ�ی
ل است و الگوهای ماندگارتر تبع�ض و ستم را م نعکس و کن�ت

.� کند



11)ادامه(�افته های اص� 

ضاهای فقدان اطلاعات در�ارە رو�دادهای نفریت که در بخش ها و ف•
مختلف در استان اتفاق � افتد، مانع اتخاذ عمل است

اث��خش بودە ا• ستوا�نش های قانوی� به نفرت به شدت غ�ی

اث��خش بودە اس• توا�نش های دولت به نفرت به شدت غ�ی

� ما� مناسب• و وا�نش های جامعه به نفرت � تواند با تامنی
 مرکزی اث��خش باشد

گ
هماهن�



زارش، بعد از برر� کو� از شواهد ارا�ه شدە در این گ
ممکن استانکار آنکه ما .  در حال شناخت هست�م، غ�ی

، ما با�د در شفقت و دلسوزی قاطع در این جامعه قطی�
خشن به نفرت خلاق ب .اش�مو در طرا� وا�نش های غ�ی



توص�ه ها
وا�نش بدنه دولت
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:توص�ه ها
وا�نش بدنه دولت
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:دولت ب��ت�ش کلمب�ا با�د•

اد کند �ک سمت در سطح دست�ار معاون وز�ر �ا بالاتر ا�ج•
ی و وا�نش ها را هماهنگ و هدا�ت کند .تا پ�شگ�ی

ن • د دولیت جامع و برنامه اقدام برای پرداخنت  به �ک راه��
موض�ع نفرت ته�ه کند



:توص�ه ها
فهم نفرت و تای�د آس�ب
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همه ما متعهد به فهم و مقابله با نفرت، 
ام و  تعل�م خود در�ارە آن، رفتار توام با اح�ت

حس تعلق و ا�جاد کرامت با �ک د�گر و 
.پذیرش هست�م



:توص�ه ها
فهم نفرت و تای�د آس�ب
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-برنامه در� ضدتوسعه ی •
K-12را در نظام آموز�ث نفرت

زی س�ستم گزارش د� مرک�ک •
� در سطح استای� با هدا�ت مح

برای وقایع مرتبط با نفرت

در آموزش اجباری برای پل�س •
از زمینه وا�نش به جرا�م نا�ث 

نفرت



توص�ه ها
ا�جاد ا�مین و تعلق
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:توص�ه ها
ا�جاد ا�مین و تعلق
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ن  ما� برنامه های ترم�م کنندە�شتیبای� و • و شفابخش تامنی
برای مدی��ت نفرت

ای رو�کرد مبتین بر حقوق ��ش در رو�ه هلحاظ اصول •
وا�نش به موارد اضطراری موجود



:توص�ه ها
ا�جاد ا�مین و تعلق
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:پلتفرم های رسانه های اجتما� با�د•

انه ای • ا�ط �و�س د� سختگ�ی � ب�ش ه برای پرداخنت
� داشته باشند محت��ات نفرت آم�ی

، تا به محت��ات کم تر تفر الگور�تم ها اصلاح شوند • � قه آم�ی
� و گمراە کنندە توجه شدە تا بازد�دکن ندگان از تبع�ض آم�ی

� دور شوند اطلاعات بالقوە نفرت آم�ی

� توقف فوری قرار• دادن آ�� ها در کنار محت��ات نفرت آم�ی



:توص�ه ها
ا�جاد ا�مین و تعلق
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م های رسانه های اجتما� با�د • ):ادامه(پلف�ت

تا مخاطرات مستمر اجازە حسابر� مستقل را بدهند •
ردە و تق��ت نفرت مرتبط با طرا� پلتفرم را ارز�ای� ک

دهایی برای کاهش ر�سک مخاطرات مستمر توسع .ه دهدراه��

به موقع، شفاف و دقیقگزارش د� عمو� تعهد به •



:توص�ه ها
تق��ت مسئول�ت پذیری و ترم�م
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:توص�ه ها
23تق��ت مسئول�ت پذیری و ترم�م

ت جهاصلاح دستورالعمل های م��وط به خط م�ش دادستاین •
تا��د بر منافع عمو� در تعق�ب جرا�م نفرت

دهای نفرت در�ارە پاسخ به رو�دااستاندارد پل�س گری تدو�ن �ک •
گزارش شدە توسط پل�س

ت�ش توانمندسازی دادگاە حقوق ��ش ب��اتخاذ اقدامایت برای •
جهت پاسخگویی ب�ش�ت به نفرتکلمب�ا 
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