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Tim c6i nguon cua chung toéi: Phat trién
trong cong dong

Tom tat Bao cao Thuong nién 2021/22 va K& hoach
Dich vu 2022/23-2024/25

Trong ndm 2021/22, Van phong Uy vién Nhan quyén cta BC (BC’s Office of the Human Rights
Commissioner - BCOHRC) d3 tap trung vao hoat déng phat trién — phat trién t& chlc cua ching
toi, tdng cuong tac déng cua chung tdi va gy dung nén mdng trén toan tinh. Chung toéi da co thé
dat dugc nhiing tién bd c6 y nghia vé luat, chinh sach va nhiing thuc hanh nhan quyén déng thoi
nd luc huéng téi su thay déi sdu sac hon vé hanh vi va hé théng ma can thiét dé dat duoc tam nhin
cta ching t6i v& mét tinh khong cé bat binh dang, phan biét déi xtr va bat cong. Duéi day |a thong
tin so lugc vé mét sé hoat déng clia chidng téi trong nam 2021/22:

V4 * A? ~Ade ~ A% oA o A/
Cac diém noi bat vé uu tién chién luoc
Nam 2021/22 danh dau ndm th( ba trong K& hoach Chién lugec 2020/21-2024/25 kéo dai 5 nam
clia BCOHRC. K& hoach nay c& gang dé dat duoc tac dong trong cac linh vuc uu tién chién luoc
cuia ching téi: phan biét déi xir theo Bé ludt Nhdn quyén (Human Rights Code) cua B.C., phi thuc
dan hoa, thu han va su gia tang cla chu nghiia ngudi da trang thuong dang, nghéo khd nhu mot
nguyén nhan va hau qua cua tinh trang bat cong va bat binh dang va bdo vé nhan quyén cho nhiing
nguoi bi nha nudc tam gitr. Nhiing di€m ndi bat trong cong viéc clia ching toi trong cac Iinh vuc
uu tién nay bao gém:

Phan biét d6i xur theo Bé luat Nhdn quyén cua B.C.

Mot ly do chinh ma BCOHRC tén tai la d& dam bao rang cac quyén duaoc quy dinh trong Bé ludt
Nhdn quyén cuia B.C. dugc bao vé va tdén trong. Trong nam 2021/22, chiing téi dd cung cap thong
tin truc tiép va gitp chuyén ti€p hon 20,000 ngudi dan, nhiing ngudi lién hé véi BCOHRC qua dién
thoai hodc email; con s6 nay la mdc tdng gap 10 1an so v6i ndm 2020/21. Chlng t6i da quan ly 45 ho
sa dang ky Chuong trinh Dac biét (xem trang 14), cung cap moét loat cac hoi thao mai vé Bé ludt
(Code) cho hon 450 nguoi (xem trang 55) va tap hop cac phan tich toan dién nhat vé di liéu tri an
va bat giit trong lich sur ctia B.C. (xem trang 17).

Qua trinh phi thuc dan hoa

Van phong cuia chiing tdi cam két hd tro quyén tu quyét clia cac Toc ngudi Ban dia (Nations) va nd
luc d€ cai thién nhitng cau tric dang can trd su tham gia day du, binh dang va céng bang clia cac
Téc ngudi Ban dia trong moi khia canh clia cudc séng. Vao nam 2021/22, ching to6i da ky niém mét
cai tién quan trong d6i vai hé théng nhan quyén cua B.C. khi danh tinh Ban dia dugc thém vao B
ludt Nhdn quyén cua B.C. nhu mét dac tinh dugc bao vé (xem trang 26). Ching téi da c6 co hdi lam
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sau sac hon mai quan hé véi 15 toc ngudi Ban dia va nhidu t& chirc dai dién khac. Chung toi da
duoc nghe truc tiép tu cac Bé 1do Ban dia trong cubc Diéu tra vé thai do thu ghét trong dai dich
théng qua ‘Cubc gdp cac Truong 130’ (Elders’ Gathering’) ciia ching toi va néi chuyén véi hon 200
nguoi tham du vé nan phan biét ching tdc nham vao Ngudi ban dia tai Hoi dong Chi dao Gido duc
Nguai Ban dia (First Nations Education Steering Committee) (xem trang 53).

Thai do thu ghét va su troi day cua chu nghia ngudi da trang
thuong dang

Véi s6 lugng cac vu viéc do thu ghét dugc bao cao tang Ién trong dai dich, céng viéc clia ching tdi
nham xda bo thai dé thu ghét trong cac cdng dong chua bao gid cap bach nhu ltc nay. Vao nam
2021/22, ching téi da khai dong Cudc diéu tra vé thai dé thu ghét trong dai dich — cudc diéu tra
déc 1ap duy nhat thuéc loai nay trén thé gigi — dé tim hiéu nhing trai nghiém vé tinh trang nay va
giai phap dé xda bo su thu ghét trong cac cdng déng cua ching ta (xem trang 32). Chiung téi cling
da phat trién va khéi dong mét nguén luc quan trong Hoi Dap vé Phat ngdn mang tinh Thu ghét
(Hate Speech Q&A) (xem trang 56) va hgp tac véi Hiép hdi cac Don vi Phat thanh Truyén hinh BC
(BC Association of Broadcasters) dé khai dong chién dich Khéng bao gic Chap nhan Thai dé Thu
ghét (Never Accept Hate) trén toan tinh (xem trang 28).

Ngheo khGé nhu mét nguyén nhan va hau qua cua tinh trang bat
binh dang va bat cong

BCOHRC cam két nd luc hudng téi cac bién phap bao vé ndi bd hitu hiéu va cé y nghia cho cac
quyén kinh té&, coi nghéo kh& nhu mét van dé nhan quyén va xéa bo su phan biét déi xir nham vao
nhiing ngudi song trong canh nghéo khé. Trong ndm 2021/22, ching toi tiép tuc cong viéc cla
minh d€ dua diéu kién xa héi thanh mét déc diém dugc bao vé vao Bé ludt Nhdn quyén cla B.C.
(xem trang 34), da can thiép trudc Toa an Toi cao BC trong mot vu an quan trong vé phan biét doi
xUr vé tinh trang gia dinh gay ra nhirng hé qua quan trong ddi v&i quyén viéc lam cua phu nir va
tham gia vao hoat dong lién minh dé gianh dugc 10 ngay nghi bénh dugc tra luong cho nguai lao
dong trén khap B.C. (xem trang 34).

Bao vé nhan quyén cho nhirng nguai bi nha nudc tam gilr

BCOHRC tin rang tat ca chung ta déu c6 quyén khong bi tam gilr tuy tién, lam dung quyén luc va
déi xtr bat cong néu chung ta bi tam gil bai canh sat, trong cac trung tam cai huan, chiu su giam
sat trong cdng déng hodc trong cac hé théng chdm soc stic khoe tdm than. Trong nam 2021/22,
BCOHRC d3 thuc day cac phuong phap ti€p can an toan vé mat van hoda va dua trén hiéu biét vé
sang chan d6i vai viec cham soc cho ngudi sir dung chat gay nghién (xem trang 40), van dong dé
cai thién cac tinh trang tam giit trong cac co s cai huan B.C. va c8 gang dé cham dut viéc tam gilt
nguoi nhap cu trong nha tu B.C. (xem trang 45).

Tao ra mét t6 chirc virng manh va bén virng

La mét Van phong chi méi duoc thanh 1ap vao nam 2019, uu tién th sau cua ching téi la xay dung
va duy tri mét noi lam viéc lanh manh va da dang. Trong nam 2021/22, ching t6i da tuyén dung 25
nguoi (xem trang 46), phat tri€n mét chuong trinh gido duc ndi bd, dao tao vé an toan van hda Ban
dia cho tat ca nhan vién va hop tac chat ché véi Dai hoc Simon Fraser vé cac phuong phap mua
sam bén virng dé€ hiéu nhirng tac dong nhan quyén ctia cac mat hang/vat dung ma ching toi sur
dung va mua cho té chuc.
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Nhirng diém noi bat vé tac dong trong nam 2021/22
cua chung toi
D& do luong tac déng cua céng viéc cua ching tdi va nhitng hé qua cla cong viéc do 1én cac quyén
con ngudi trén khap B.C., BCOHRC da phat trién mot khung danh gia va tac dong tap trung vao
nam khai niém:

e Xy dung nhitng m8i quan hé tén trong va cé trach nhiém

e Tao ra cac tai liéu gido duc cho cong déng dé tiép cap va phu hop

e  Dua ra cac khuyén nghi cho nhiing nguai ra quyét dinh vé nhirng cach thirc dé€ cai thién

cac van dé nhan quyén co tinh hé théng
e Xaydung cac luan cl phap ly d€ gay tac dong dén an lé
e Xay dung cac chinh sach, phuong phap va van héa dua trén quyén con ngudai

Trong mbi phan bén dudi, ban cé thé thay nhitng diém néi bat tir mét s6 phan chinh trong mét vai
cbng viéc nén tang ma da cung cap thong tin cho hoat déng danh gia tac dong cua ching téi trong
nam 2021/22.

Xay dung nhitng méi quan hé tén trong va cé trach nhiém

Dé& xay dung long tin, ching téi phai thé hién trach nhiém giai trinh. Trong nam 2021/22, BCOHRC
da cung cdp théng tin va dich vu chuyén ti€p cho hon 20.000 ngudi, tiép tuc cdng viéc cua ching
to6i d€ cai thién kha nang tiép can hé théng nhan quyén cua B.C. thong qua du an ‘Khéng c6 Canh

cura Sai’ (‘No Wrong Door’) (xem trang 50), dong thoi tién hanh cac hoat déng quan trong vé cong
déng va tham van nguoi Ban dia trén toan tinh (xem trang 53).

Tao ra cac tai liéu giao duc cho coéng déng de tiép cap va phu hgp
Trong hon muai bay nam, viéc thiéu vang mét Uy ban nhan quyén & B.C. c6 nghia la c6 mdt nhu cau
dang ké chua dugc dap Ung trong céng tac nang cao hiéu biét co ban cho cong ching vé Bé ludt
Nhén quyén B.C. Trong nam 2021/22, BCOHRC da ra mé&t 16 ngudn thong tin méi dé nang cao hiéu
biét vé nhitng chu dé& da dang nhu huéng dan danh cho diéu phdi vién vé phan biét chung toc c6
tinh hé théng dén hudéng dan chinh sach vé quyén va trach nhiém lién quan dén COVID-19. Video
'Gidi thiéu vé quyén con ngudi' (‘Intro to human rights’) clia chiing t6i hién da duoc xem hon
21.000 lan va cho dén nay, da c6 hon 450 ngudi tham du hoi thao Bé ludt (Code) méi clia ching toi
(xem trang 55). Loat video ‘T6i yéu nhirng quyén con nguai cla toi’ (‘I love my human rights’) cla
chlng t6i tiép tuc kham pha nhiing cau chuyén phi thuong vé nhan quyén clia ngusi dan British
Columbia binh thuong khi tung ra nhirng cau chuyén chan thanh va cam déng vé Brandon Yan,
Danny Ramadan va Anthony Brown (xem trang 57).

Dua ra cac khuyén nghi dé cai thién cac van dé nhan quyén co
tinh hé thong

La mot vién chirc doc 1ap ctia Co quan Lap phap, Uy vién Nhan quyén clia B.C. cung cap huéng dan
va khuyén nghi cho cac vién chirc dan clr va nhiing nha lanh dao trong chinh quyén cling nhu chu
lao déng, chu nha va cac don vi cung cap dich vu trong cac linh vuc khac vé cach thic bao dam
nhiing hé théng nay khong con gay bat loi va phan biét déi xur véi cac cdng dong bi thiét thoi. K& tu
nam 2020, BCOHRC d3 va dang kéu goi tinh B.C. xay dung luat dé thu thap di liéu phan tach. Vao
nam 2022, muc tiéu dé da dugc thuc hién khi Dao ludt vé Di liéu Chéng Phdn biét chung téc (Anti-
Racism Data Act) dugc théng qua (xem trang 61). Cac ngudn luc dang ké tiép tuc dugc danh dé
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cung cap huéng dan vé nhan quyén khi trng phé véi dai dich COVID-19, bao gém viéc xay dung cac
ngudn luc vé bang ching lién quan dén cac yéu cau chiing ngira va dé bo yéu cau bat budc deo
khau trang cta B.C. (xem trang 63).

Xay dung cac luan cu phap ly dé gay tac dong dén an lé

BCOHRC dat muc tiéu cai thién hé théng va luat nhan quyén tai B.C. théng qua viéc thuc hién
quyén lap phap clia chidng ta dé€ t6 chirc nhiing cudc diéu tra hop phap céng khai va can thiép vao
nhiing vu viéc clia toa an ma co thé gay tac dong cé tinh hé théng dén quyén con ngudi ¢ B.C. Diéu
nay c6 nghia la Van phong cé thé tham gia vao cac vu viéc dé ho tro tda an hodc trong tai xét xdr vu
viéc dé hiéu dugc nhitng van dé lién quan dén phan biét d6i xtr cé tinh hé théng va cac nguyén tac
phap ly ma ngudi khi€u nai hoac cac bén bi don c6 thé khéng néu ra. Trong nam 2021/22, BCOHRC
da can thiép vao hai phién toa: Gibraltar Mines kién Harvey va Neufeld kién Lién doan Gido vién
British Columbia (British Columbia Teachers’ Federation - BCTF) thay mdt cho Hiép héi Gido vién
Chilliwack (xem trang 64).

Xay dung cac chinh sach, phuong phap va van héa dua trén quyén
con ngudai

Trong tat ca cac hoat dong, chung toi c6 gang thé hién cac gia tri nhan quyén va cac nguyén tac
c6t 16i cua chung tdi trong cac chinh sach (nhiing gi chldng téi noi), thuc hanh (nhirng gi ching toi
lam) va van hoéa (chung téi la ai). Trong nam 2021/22, chung téi da lam viéc dé tich hop hon niia
cac nguyén tac nhan quyén vao cac chinh sach cla t6 chiic ching téi théng qua viéc tao ra chinh
sach lam viéc linh hoat va chinh sach tu van chuyén biét (xem trang 67). Ching t6i cling tim cach
hd tro trach nhiém giai trinh clia nhém lanh dao, su phat trién cta té chirc va su tham gia clia nhan
vién théng qua Khao sat Méi truong Noi lam viéc (Workplace Environment Survey), két hop nhirng
phan tich nay vao quy trinh 1ap ké hoach chién lugc cua ching téi.

Nhin vé phia trudc: Ké hoach dich vu 2022/23-2024/25
K& hoach Dich vu (2022/23-2024/25) cta ching toi phat trién tur cac uu tién chién lugc cung véi
khung danh gia va tac déng cla chung téi. K€ hoach nay phac thao cac muc tiéu, cac chi sé chinh
vé mirc dé hiéu qua va mot mau cac hoat dong ma ching t6i du tinh sé thuc hién trong khoang
thai gian ba ndm dé hoan thanh nhiém vu clia Van phong va thiét 1ap di liéu co s& cho viéc dét ra
cac muc tiéu trong tuong lai.

Mot s6 hoat ddng cua ching téi trong giai doan thuc hién ké hoach dich vu bao gém trién khai du
an D{ liéu Co so tai mudi hai cong dong trén toan tinh, thuc hién mot chién dich nang cao nhan
thirc cdng déng cap tinh tap trung vao quyén cua nguoi khuyét tat, san xuadt boé céng cu gbm
nhitng ngudn hd tro cho chu lao déng vé cac phuong phap hay nhat cho binh dang trong viéc lam
va tién hanh kiém tra kha nang ti€p can cac tai liéu hién tai clia ching toi dé gitp tat ca moi nguoi
ti€p can cong viéc cla ching téi duoc dé dang hon. Cong viéc sap téi clia chiing téi cling bao gdm
viéc phat hanh cac khuyén nghij tir Cuéc diéu tra vé thai d6 thu ghét trong dai dich, tiép tuc lam
viéc vé nhan quyén trong cdng tac tri an bang cach giam sat viéc thuc hién cac khuyén nghi cla
Uy ban Déc biét vé Cai cach DPao luat Canh sat (Special Committee on Reforming the Police Act) va
nhiéu hoat déng khac nira (xem trang 69).
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Ngan sach va chi tiéu 2021/22

Trong ndm 2021/22, BCOHRC d3 chi $6,490 triéu trong téng sé ngan sach hoat déng $6,815 triéu
cla chung t6i va sir dung hét toan bd ngan sach vén $35.000 cua ching téi (xem trang 76). T6i
day, trong khoang thai gian thuc hién ké hoach dich vu cua chiing téi, ching téi da dugc phé duyét
ngan sach hoat déng la $6,809 triéu vao ndm 2022/23 va Uy ban Thudng vu Dac biét vé Tai chinh
va Dich vy Chinh phu (Select Standing Committee on Finance and Government Services) dé xuat
v6i Co quan lap phap rang viéc phan bs cho cac chi phi hoat ddng clia Van phong Uy vién Nhan
quyén |2 $6,826 triéu trong nam 2023-24; va $6,839 triéu trong ndm 2024-25 va ngan sach vén |a
$35 ngan moi nam.
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