
Mula sa poot 
hanggang sa pag-asa: 
Ulat ng Pagtatanong sa

poot sa pandemya ng 

COVID-19



Mga tuntunin ng sanggunian

• Ano ang naging sanhi ng maliwanag na pagtaas ng mga insidente ng 

poot sa B.C. sa panahon ng pandemya ng COVID-19?

• Anong mga uri ng poot naranasan ng mga indibidwal at komunidad

sa B.C. sa panahon ng pandemya at paano nakaapekto sa kanila ang 

mga karanasang ito?

• Paano natin matutugunan, maaalis o mapipigilan ang mga insidente

ng poot sa panahon ng krisis at higit pa?

• Gaano kaepektibo ang pagtugon ng mga pampubliko at mga

pribadong institusyon sa poot sa panahon ng pandemya?

• Gaano kaepektibo ang ating pampublikong patakaran at batas 

sa pagtugon sa poot?
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Pagtukoy sa mga insidente ng poot

Ang mga aksyon at pananalita na nag-

uugat sa pagtatangi na, sa pananaw ng 

taong nakaranas o nakasaksi sa mga

ito, ay:

• Naglalayon sa isang tao o isang

grupo ng mga tao dahil sa kanilang

mga personal na katangian, at

• Nilalayon, o gawin, na makapinsala

sa taong iyon o grupo.
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Paano namin ito ginawa4

• 46 na virtual na pagdinig kung saan nakarinig kami 

mula sa 100 tao, kabilang ang 52 organisasyon

• 800 tao ang bumoto sa isang pampublikong opinyon na

botohan ng isang kinatawan na halimbawa ng mga

taong naninirahan sa B.C.

• Isang pampublikong pagsisiyasat kung saan narinig

namin mula sa higit sa 2,600 mga tumugon

• Mga kahilingan sa impormasyon sa 46 na pampublikong

katawan

• 20 nakasulat na pagsusumite



Paano namin ito ginawa5

• Dalawang hanay ng mga kahilingan sa impormasyon sa

lahat ng departamento ng pulisya ng munisipyo sa B.C.

at ang B.C. RCMP

• Mga utos at kahilingan sa impormasyon sa pitong

kumpanya ng social media

• Limang panlabas na ulat ng pananaliksik sa mga

paksang nauugnay sa Pagtatanong

• Pananaliksik sa buong huriskidsyon

• Personal na pagtitipon ng mga Nakatatanda
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Mga natuklasan:
Ang natutunan namin

tungkol sa poot
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Mga paunahing natuklasan :
Ang mga insidente ng poot ay tumaas nang

husto sa panahon ng pandemya.

118%
Pangkalahata
ng mga
insidente ng 
poot 
(2019-2021)

102% 
Poot na
nauugnay sa
lahi o etnisidad
(2019-2021)

74%
Poot na
nauugnay sa
lrelihiyon
(2019-2021)

47%
Poot na nauugnay
sa kasarian o 
sekswal na
oryentasyon
(2019-2021)
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• Ang poot ay hindi katumbas ng nararanasan ng mga

isinantabing komunidad

• Ang karahasan na nakabatay sa kasarian ay tumaas nang

husto sa panahon ng pandemya

• Ang pagkapoot sa online ay tumaas nang husto sa 

panahon ng pandemya

• Hindi bago ang poot. Ang poot ay may malalim na ugat

sa B.C., nag-ugat sa kapangyarihan at kontrol, at 

nagpapakita ng mas malawak na matagal nang huwaran

ng diskriminasyon at pang-aapi

Mga pangunahing natuklasan (patuloy) 



Mga pangunahing natuklasan (patuloy) 11

• Ang kakulangan ng data sa mga insidente ng poot na

nangyayari sa iba't ibang mga sektor at mga kapaligiran sa

buong lalawigan ay humahadlang sa pagkilos

• Ang mga legal na tugon sa poot ay higit na hindi epektibo

• Ang mga tugon ng pamahalaan sa poot ay higit na hindi

epektibo

• Ang mga tugon ng komunidad sa poot ay maaaring maging

epektibo kung may sapat na pondo at sentralisadong

koordinasyon



Pagkatapos suriin ang bulubunduking ebidensya na

ipinakita sa ulat na ito, imposibleng tanggihan na tayo 

ay nasa isang pagtutuos. Sa ating magkasalungat na

lipunan, dapat tayong maging mapagpasyahan sa

ating pagkahabag at pagiging malikhain sa pagbuo ng 

mga hindi marahas na tugon sa poot.



Mga rekomendasyon:
Buong tugon ng pamahalaan
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Mga rekomendasyon:
Buong tugon ng pamahalaan
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• Ang Pamahalaan ng British Columbia ay dapat: 

• Gumawa ng tungkulin sa antas ng katulong ng 
pangalawang ministro o mas mataas para 
makipag-ugnayan at manguna sa pag-iwas at 
pagtugon sa poot

• Gumawa ng tungkulin sa antas ng katulong ng 
pangalawang ministro o mas mataas para 
makipag-ugnayan at manguna sa pag-iwas at 
pagtugon sa poot



Mga rekomendasyon:
Pag-unawa sa poot at pagkilala 

sa pinsala
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Lahat tayo ay may obligasyon na
unawain at harapin ang poot, turuan
ang ating sarili tungkol dito, tratuhin
ang isa't isa nang may paggalang at 
dignidad at lumikha ng pakiramdam

ng nabibilang at tinatanggap.



Mga rekomendasyon:
Pag-unawa sa poot at pagkilala sa pinsala
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• Palawakin ang panlaban sa

poot na kurikulum sa buong

K-12 na sistema

• Pinamunuan ng komunidad na

sentralisadong sistema ng 

pag-uulat sa buong probinsya

para sa mga insidente ng poot

• Mandatoryong pagsasanay

para sa pulisya sa pagtugon

sa mga krimen ng poot



Mga rekomendasyon:
Pagbubuo ng kaligtasan

at nabibilang

18



Mga rekomendasyon:
Pagbubuo ng kaligtasan at nabibilang
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• Suportahan at pondohan ang pagpapaunlad ng 

komunidad ng mga programa sa

pagpapanumbalik at pagpapagaling upang 

harapin ang poot 

• Isama ang mga prinsipyo ng isang diskarte na

nakabatay sa karapatang pantao sa mga

umiiral na pagtugon sa emerhensiya na mga

pamamaraan



Mga rekomendasyon:
Pagbubuo ng kaligtasan at nabibilang

20

• Ang mga plataporma ng Social media ay dapat:

• Magpatupad ng mahigpit na mga tuntunin ng 
serbisyo upang matugunan ang mapoot na
nilalaman

• Pagpapabuti ng mga pamamaraan upang paboran
ang hindi gaanong mapanghahati, diskriminasyon
at mapanlinlang na nilalaman upang itaboy ang 
mga manonood mula sa posibleng mapoot na
impormasyon

• Kaagad ihinto ang paglalagay ng mga anunsiyoo
sa tabi ng mapoot na nilalaman



Mga rekomendasyon:
Pagbubuo ng kaligtasan at nabibilang
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• Ang mga plataporma ng Social media ay dapat (patuloy):

• Payagan ang mga independiyenteng pag-audit 

upang masuri ang mga patuloy na panganib ng 

pagpapalakas ng poot na nilikha ng disenyong

plataporma, at bumuo ng mga estratehiya sa

pagpapagaan ng panganib ng mga patuloy na

panganib.

• Mangako sa napapanahon, malinaw at tumpak na

pampublikong pag-uulat



Mga rekomendasyon:
Pagpapatibay ng pananagutan at 

pagkukumpuni
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Mga rekomendasyon:
Pagpapatibay ng pananagutan at pagkukumpuni
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• Pabutihin ang mga direktiba ng patakaran ng Taga-usig

para bigyang-diin ang malakas na interes ng publiko sa

pag-uusig sa mga krimen ng poot

• Magtatag ng pamantayan sa pagpupulis sa pagtugon sa

mga insidente ng poot na iniulat ng pulisya

• Gumawa ng mga hakbang upang bigyang-daan ang 

Hukuman sa mga Karapatang Pantao ng BC [BC Human 

Rights Tribunal] na maging mas tumutugon sa poot
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