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ਨਫ਼ਰਤ ਤ� ਉਮੀਦ ਤੱਕ: ਕੋਿਵਡ-19 ਮਹਾਂਮਾਰੀ ਿਵਚ 

ਨਫ਼ਰਤ ਦੀ ਇਨਕੁਆਰੀ ਦੀ ਿਰਪੋਰਟ  

ਿਰਪੋਰਟ ਦਾ ਸਖੰੇਪ 
ਮਾਰਚ 2023 

ਅੰਗਰੇਜ਼ੀ ਿਵਚ ਪੂਰੀ ਿਰਪੋਰਟ ਇੱਥ ੇਦੇਖੀ ਜਾ ਸਕਦੀ ਹੈ: bchumanrights.ca/Inquiry-Into-Hate 

ਕੋਿਵਡ-19 ਦੌਰਾਨ ਅਸੀ ਂਆਪਣੀ ਸਾਂਝੀ ਮਾਸੂਮੀਅਤ ਗੁਆ ਲਈ। ਅਸੀ ਂਹਣੁ ਇਹ ਜਾਣਦੇ ਹਾਂ ਿਕ ਅਸੀ ਂਆਪਣੇ ਭਾਈਚਾਿਰਆਂ, 

ਆਪਣੀਆਂ ਜੌਬਾਂ, ਆਪਣੇ ਰੋਜ਼ਾਨਾ ਨੇਮਾਂ ਜਾਂ ਆਪਣੇ ਰਾਜਨੀਤਕ ਿਸਸਟਮਾਂ ਨੰੂ ਅਣਗੌਿਲਆ ਨਹੀ ਂਕਰ ਸਕਦੇ। ਅਸੀ ਂਹਣੁ 

ਜਾਣਦੇ ਹਾਂ ਿਕ ਵਾਇਰਸ ਵਰਗੀ ਕੋਈ ਛੋਟੀ ਿਜ਼ਹੀ ਸ਼ੈਅ ਕੁਝ ਹਫਿਤਆਂ ਿਵਚ ਹੀ ਦਨੁੀਆ ਭਰ ਿਵਚ ਤਬਾਹੀ ਮਚਾ ਸਕਦੀ ਹੈ। 
ਅਤੇ ਅਸੀ ਂਹਣੁ ਜਾਣਦੇ ਹਾਂ ਿਕ ਇਸ ਆਕਾਰ ਦੇ ਿਸਹਤ ਸੰਕਟ ਨਾਲ ਅਸੀ ਂਸਮਾਿਜਕ ਸੰਕਟ ਵੀ ਦੇਖਾਂਗ,ੇ ਿਜਵ� ਿਕ ਨਫ਼ਰਤ ਅਤੇ 

ਿਹੰਸਾ ਿਵਚ ਵਾਧਾ। ਅਸੀ ਂਭਿਵੱਖ ਿਵਚ ਆਉਣ ਵਾਲੀਆਂ ਸੰਕਟਮਈ ਹਾਲਤਾਂ ਿਵਚ ਨਫ਼ਰਤ ਦੇ ਵਾਧੇ ਤ� ਹੈਰਾਨ ਨਹੀ ਂਹੋ ਸਕਦੇ। 
ਮਹਾਂਮਾਰੀ ਦੌਰਾਨ ਜੋ ਸਾਨੰੂ ਤਜਰਬਾ ਹੋਇਆ ਹੈ, ਸਾਡੇ ਲਈ ਉਸ ਦਾ ਮੁਕਾਬਲਾ ਕਰਨਾ ਜ਼ਰਰੂੀ ਹੈ ਅਤੇ ਇਹ ਦਬੁਾਰਾ ਹੋਣ ਤ� 
ਰੋਕਥਾਮ ਕਰਨ ਲਈ ਸਾਡੇ ਲਈ ਹਣੇੁ ਐਕਸ਼ਨ ਲੈਣਾ ਜ਼ਰਰੂੀ ਹੈ। ਸਾਡੀਆਂ ਿਸਫਾਰਸ਼ਾਂ ਐਕਸ਼ਨ ਲਈ ਰਾਹ ਦਰਸਾਉਦਂੀਆਂ 

ਹਨ।   

ਭਾਵ� ਨਫ਼ਰਤ ਕੋਈ ਨਵੀ ਂਨਹੀ ਂਹੈ, ਮਹਾਂਮਾਰੀ ਸਾਡੇ ਸਾਂਝ ੇਤਜਰਬੇ ਿਵਚ ਇਕ ਅਿਜਹੇ ਸਮ� ਦੀ ਿਨਸ਼ਾਨਦੇਹੀ ਕਰਦੀ ਹੈ ਿਜਹੜਾ 
ਡਰ, ਬੇਇਤਬਾਰੀ, ਵੰਡ ਅਤੇ ਨਫ਼ਰਤ ਨਾਲ ਭਿਰਆ ਹੋਇਆ ਹੈ। ਇਸ ਨੇ ਸਾਨੰੂ ਸੁਰੱਿਖਅਤ ਰੱਖਣ ਅਤੇ ਕਾਨੰੂਨ ਦੇ ਰਾਜ ਅਤੇ 

ਲੋਕਤੰਤਰ ਨੰੂ ਬਰਕਰਾਰ ਰੱਖਣ ਲਈ ਿਤਆਰ ਕੀਤੀਆਂ ਗਈਆਂ ਸੰਸਥਾਵਾਂ ਨੰੂ ਚਣੌੁਤੀ ਿਦੱਤੀ ਹੈ। ਇਹ ਇਕ ਅਿਜਹਾ ਦੌਰ ਹੈ 

ਿਜਹੜਾ ਨਾ ਿਸਰਫ ਨਸਲ ਜਾਂ ਧਰਮ ਦੇ ਆਧਾਰ `ਤੇ  ਨਫ਼ਰਤ ਨੰੂ ਅਿੰਕਤ ਕਰਦਾ ਹੈ ਸਗ� ਬੇਘਰੇ ਲੋਕਾਂ, ਔਰਤਾਂ, ਬਦੇਸ਼ੀ 
ਵਰਕਰਾਂ, ਿਸਹਤ ਦੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੇਣ ਵਾਿਲਆਂ, ਰਾਜਨੀਤਕ ਲੋਕਾਂ ਅਤੇ ਬਹਤੁ ਸਾਰ ੇਹੋਰਨਾਂ ਵੱਲ ਸੇਧਤ ਨਫ਼ਰਤ ਨੰੂ ਵੀ ਸਪਸ਼ਟ 

ਕਰਦਾ ਹੈ। ਇਹ ਇਕ ਅਿਜਹਾ ਸਮਾਂ ਹੈ ਿਜੱਥੇ ਅਸੀ ਂਉਨ�ਾਂ ਦੀਆਂ ਆਵਾਜ਼ਾਂ ਸੁਣੀਆਂ ਹਨ ਿਜਹੜੀਆਂ ਔਨਲਾਈਨ ਨਫ਼ਰਤ ਦਾ 
ਿਨਸ਼ਾਨਾ ਬਣਾਏ ਜਾਣ ਕਰਕੇ ਚੁੱਪ ਹੋ ਗਈਆਂ ਹਨ।     

ਇਹ ਅਿਜਹਾ ਸਮਾਂ ਵੀ ਹੈ ਿਜਸ ਿਵਚ ਅਸੀ ਂਸਾਂਝੀ ਸੰਭਾਲ ਦਾ ਇਕ ਅਨੂਠਾ ਪੱਧਰ ਦੇਿਖਆ ਹੈ। ਨਸਲਵਾਦ ਅਤੇ ਇਸ ਦੇ 

ਰੰਗਦਾਰ ਲੋਕਾਂ ਦੀਆਂ ਿਜ਼ੰਦਗੀਆਂ ਉਪੱਰ ਪ�ਦੇ ਅਸਲੀ ਅਸਰਾਂ ਬਾਰੇ ਲੋਕਾਂ ਦਾ ਿਗਆਨ ਕਾਫੀ ਵਿਧਆ ਹੈ। ਭਾਈਚਾਰੇ ਉਨ�ਾਂ 
ਲੋਕਾਂ ਨਾਲ ਇਕਮੱੁਠਤਾ ਿਦਖਾਉਣ ਅਤੇ ਨਫ਼ਰਤ ਦੇ ਿਖਲਾਫ ਬੋਲਣ ਲਈ ਅੱਗੇ ਆਏ ਹਨ ਿਜਨ�ਾਂ `ਤੇ ਸਭ ਤ� ਿਜ਼ਆਦਾ ਅਸਰ 

ਿਪਆ ਹੈ।     

https://bchumanrights.ca/Inquiry-Into-Hate
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ਇਸ ਸੰਦਰਭ ਿਵਚ ਹੀ ਬੀ.ਸੀ. ਦੇ ਿਹਊਮਨ ਰਾਈਟਸ ਕਿਮਸ਼ਨਰ ਨੇ, ਮਹਾਂਮਾਰੀ ਦੌਰਾਨ ਿਬ�ਿਟਸ਼ ਕੋਲੰਬੀਆ ਿਵਚ ਨਫ਼ਰਤ ਨਾਲ 

ਸੰਬੰਿਧਤ ਘਟਨਾਵਾਂ ਿਵਚ ਿਰਪੋਰਟ ਕੀਤੇ ਗਏ ਵਾਧੇ ਦੀ ਜਾਂਚ ਕਰਨ ਲਈ, ਇਸ ਦੇ ਮੁਢਲੇ ਕਾਰਨਾਂ ਦਾ ਪਤਾ ਲਾਉਣ ਅਤੇ 

ਐਕਸ਼ਨ ਲੈਣਯੋਗ ਿਸਫਾਰਸ਼ਾਂ ਿਤਆਰ ਕਰਨ ਲਈ ਇਹ ਪਬਿਲਕ ਇਨਕੁਆਰੀ ਸ਼ੁਰ ੂਕੀਤੀ - ਕੋਿਵਡ-19 ਮਹਾਂਮਾਰੀ ਿਵਚ 

ਨਫ਼ਰਤ ਦੀ ਇਨਕੁਆਰੀ। ਇਨਕੁਆਰੀ ਲਈ ਜਾਣਕਾਰੀ ਹਾਸਲ ਕਰਨ ਲਈ ਕਿਮਸ਼ਨਰ ਨੇ ਿਵਚਾਰਗੋਚਰਾ ਿਵਸ਼ਾ ਅਤੇ 

Ïਨਫ਼ਰਤੀ  ਘਟਨਾ” ਦੀ ਪਿਰਭਾਸ਼ਾ ਿਤਆਰ ਕੀਤੇ। ਕਿਮਸ਼ਨਰ ਅਤੇ ਇਸ ਦੇ ਸਟਾਫ ਨੇ ਇਨਕੁਆਰੀ ਦੇ ਤਰੀਕੇ ਿਤਆਰ ਕੀਤੇ 

ਿਜਹੜੇ ਪਹੁੰਚਯੋਗ ਸਨ, ਿਜਨ�ਾਂ ਨੇ ਿਜ਼ਆਦਾ ਲੋਕਾਂ ਨੰੂ ਿਹੱਸਾ ਲੈਣ ਦੇ ਯੋਗ ਬਣਾਇਆ, ਭਾਈਚਾਿਰਆਂ ਨੰੂ ਸ਼ਾਮਲ ਕੀਤਾ ਅਤੇ ਇਹ 

ਸਦਿਮਆਂ ਦੇ ਅਸਰਾਂ ਤ� ਜਾਣ ੂਸਨ।      

ਕਿਮਸ਼ਨਰ ਨੇ ਇਨ�ਾਂ ਰਾਹੀ ਂਜਾਣਕਾਰੀ ਅਤੇ ਸਬੂਤ ਇਕੱਠੇ ਕੀਤੇ: 

• 46 ਵਰਚਅੂਲ ਮੰੂਹਜ਼ਬਾਨੀ ਸੁਣਵਾਈਆਂ ਿਜਨ�ਾਂ ਿਵਚ ਅਸੀ ਂ100 ਲੋਕਾਂ ਤ� ਸੁਿਣਆ ਿਜਸ ਿਵਚ 52 ਸੰਸਥਾਵਾਂ ਸ਼ਾਮਲ 

ਸਨ 

• 20 ਿਵਚਾਰ ਿਲਖਤੀ ਰਪੂ ਿਵਚ ਿਮਲੇ 

• ਿਬ�ਿਟਸ਼ ਕੋਲੰਬੀਆ ਿਵਚ ਰਿਹੰਦੇ ਲੋਕਾਂ ਦਾ ਅਕਸ ਿਦਖਾਉਣ ਵਾਲੇ ਲੋਕਾਂ ਦੇ ਸਮੂਹ ਦੀ ਰਾਇ ਦਾ ਪਬਿਲਕ ਸਰਵੇ 

• ਇਕ ਪਬਿਲਕ ਸਰਵੇ ਿਜੱਥੇ ਅਸੀ ਂ2,500 ਤ� ਿਜ਼ਆਦਾ ਲੋਕਾਂ ਤ� ਸੁਿਣਆ 

• 46 ਜਨਤਕ ਸੰਸਥਾਵਾਂ ਤ� ਜਾਣਕਾਰੀ ਮੰਗੀ 

• ਬੀ.ਸੀ. ਿਵਚਲੇ ਸਾਰ ੇਿਮਊਿਨਸਪਲ ਪੁਲੀਸ ਿਡਪਾਰਟਮ�ਟਾਂ ਅਤੇ ਬੀ ਸੀ ਆਰ ਸੀ ਐਮੱ ਪੀ ਤ� ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੇ ਦੋ ਸੱੈਟ 

ਮੰਗ ੇ

• ਜਾਣਕਾਰੀ ਲੈਣ ਲਈ ਸੱਤ ਸੋਸ਼ਲ ਮੀਡੀਆ ਕੰਪਨੀਆਂ ਨੰੂ ਆਰਡਰ ਅਤੇ ਬੇਨਤੀਆਂ ਕੀਤੀਆਂ  

• ਇਨਕੁਆਰੀ ਨਾਲ ਸੰਬੰਿਧਤ ਿਵਿਸ਼ਆਂ `ਤੇ ਪੰਜ ਬਾਹਰੀ ਰੀਸਰਚ ਿਰਪੋਰਟਾਂ 

• ਅੰਤਰ-ਖੇਤਰੀ ਖੋਜ 

• ਐਲਡਰਜ਼ ਨਾਲ ਿਨੱਜੀ ਿਮਲਣੀ 

ਇਸ ਸਬੂਤ ਰਾਹੀ,ਂ ਕਿਮਸ਼ਨਰ ਨੇ ਇਹ ਮੱੁਖ ਿਸੱਟੇ ਕੱਢੇ:  

• ਨਫ਼ਰਤ ਦੀਆਂ ਘਟਨਾਵਾਂ ਮਹਾਂਮਾਰੀ ਦੌਰਾਨ ਨਾਟਕੀ ਢੰਗ ਨਾਲ ਵਧੀਆਂ। ਕਿਮਸ਼ਨਰ ਨੇ ਬੀ.ਸੀ. 
ਦੇ ਹਰ ਇਲਾਕੇ ਿਵਚ ਨਸਲ, ਿਲੰਗ, ਕਾਮੁਕ ਰਚੁੀ, ਧਰਮ ਅਤੇ ਿਪਛੋਕੜ ਦੇ ਆਧਾਰ `ਤੇ ਅਤੇ ਖਾਸ ਕਰਕੇ ਰਲਵੀਆਂਂ 

ਪਛਾਣਾਂ ਵਾਲੇ ਲੋਕਾਂ ਨੰੂ ਹੋਏ ਨਫ਼ਰਤੀ ਤਜਰਿਬਆਂ ਬਾਰੇ ਸੁਿਣਆ। ਏਸ਼ੀਅਨ ਲੋਕਾਂ ਿਖਲਾਫ ਨਫ਼ਰਤ ਿਵਚ ਖਾਸ ਤੌਰ 

ਤੇ̀ ਿਤੱਖਾ ਵਾਧਾ ਹੋਇਆ ਸੀ, ਅਤੇ ਿਲੰਗ ਦੇ ਆਧਾਰ `ਤੇ ਨਫ਼ਰਤ ਅਤੇ ਿਹੰਸਾ ਵੀ ਹੋਈ ਸੀ।      

ਮਹਾਂਮਾਰੀ ਦੌਰਾਨ, ਬਹਤੁ ਸਾਰ ੇਲੋਕਾਂ ਨੰੂ ਪਬਿਲਕ ਅਤੇ ਪ�ਾਈਵੇਟ ਥਾਂਵਾਂ ਿਵਚ ਨਫ਼ਰਤ ਦਾ ਸਾਹਮਣਾ ਕਰਨਾ ਿਪਆ 

ਿਜਹੜੀਆਂ ਥਾਂਵਾਂ ਉਨ�ਾਂ ਦੀ ਰਜ਼ੋਾਨਾ ਿਜ਼ੰਦਗੀ ਦਾ ਿਹੱਸਾ ਹਨ। ਇਨ�ਾਂ ਥਾਂਵਾਂ ਿਵਚ ਸਟਰੀਟਾਂ, ਪਾਰਕ, ਟ�ਾਂਿਜ਼ਟ, ਰੈਸਟੋਰ�ਟ, 

ਸਟੋਰ, ਸਕੂਲ, ਹੈਲਥ ਕੇਅਰ ਦੇਣ ਵਾਲੀਆਂ ਥਾਂਵਾਂ ਅਤੇ ਉਨ�ਾਂ ਦੇ ਆਪਣੇ ਘਰ ਸ਼ਾਮਲ ਸਨ। ਨਫ਼ਰਤ ਦੀਆਂ 

ਘਟਨਾਵਾਂ, ਨਫ਼ਰਤ ਭਰੀਆਂ ਿਟੱਪਣੀਆਂ ਅਤੇ ਬੇਇੱਜ਼ਤੀਆਂ, ਗ�ੈਿਫਟੀ, ਜਾਇਦਾਦ ਦਾ ਨੁਕਸਾਨ, ਸਰੀਰਕ ਧੱਕੇਸ਼ਾਹੀ ਅਤੇ 
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ਹਮਲੇ, ਿਹੰਸਾ ਦੀਆਂ ਧਮਕੀਆਂ ਅਤੇ ਲੋਕਾਂ ਉਪੱਰ ਥੁੱਕਣ ਜਾਂ ਉਨ�ਾਂ ਉਪੱਰ ਗਾਰਬੇਜ ਸੱੁਟੇ ਜਾਣ ਤ� ਲੈ ਕੇ ਿਹੰਸਕ 

ਹਮਿਲਆਂ ਤੱਕ ਵੱਖ ਵੱਖ ਸਨ।   

• ਹਾਸ਼ੀਏ ਉਪੱਰਲੇ ਭਾਈਚਾਿਰਆਂ ਨੰੂ ਨਫ਼ਰਤ ਦਾ ਿਜ਼ਆਦਾ ਸਾਹਮਣਾ ਕਰਨਾ ਪ�ਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਖਾਸ 

ਕਰਕੇ ਉਨ�ਾਂ ਨੰੂ ਿਜਨ�ਾਂ ਦੀਆਂ ਰਲਵੀਆਂਂ ਪਛਾਣਾਂ ਹਨ। ਨਫ਼ਰਤ ਦਾ ਨਤੀਜਾ ਫੌਰੀ ਅਤੇ ਲੰਬੇ ਸਮ� ਲਈ ਸਰੀਰਕ ਅਤੇ 

ਜਜ਼ਬਾਤੀ ਨੁਕਸਾਨ, ਸੇਫਟੀ ਲਈ ਡਰ ਅਤੇ ਿਵਅਕਤੀ ਦੀ ਸੰਬੰਧ ਰੱਖਣ ਦੀ ਭਾਵਨਾ ਨੰੂ ਢਾਹ ਲੱਗਣ ਿਵਚ ਿਨਕਲਦਾ 
ਹੈ। ਇਸ ਦਾ ਿਵਚਾਰਾਂ ਦੇ ਪ�ਗਟਾਵੇ ਤੇ̀ ਵੀ ਬਹਤੁ ਅਸਰ ਪ�ਦਾ ਹੈ। ਨਫ਼ਰਤ ਦੇ ਅਸਰ ਜਮ�ਾਂ ਹੋ ਕੇ ਵੱਧਦੇ ਜਾਂਦੇ ਹਨ।    

• ਮਹਾਂਮਾਰੀ ਦੌਰਾਨ ਿਲੰਗ-ਆਧਾਿਰਤ ਿਹੰਸਾ ਨਾਟਕੀ ਢੰਗ ਨਾਲ ਵਧੀ ਜਦ ਿਕ ਪੀਿੜਤਾਂ-ਿਸ਼ਕਾਰ ਹੋਏ 

ਲੋਕਾਂ ਲਈ ਮਦਦ ਦੇ ਿਸਸਟਮ ਬੰਦ ਹੋ ਗਏ ਜਾਂ ਘੱਟ ਸਮਰੱਥਾ `ਤੇ ਚੱਲ ਰਹੇ ਸਨ, ਿਜਸ ਨਾਲ ਪੀਿੜਤ-ਿਸ਼ਕਾਰ ਹੋਏ 

ਲੋਕ ਿਜ਼ਆਦਾ ਖਤਰੇ ਿਵਚ ਪੈ ਗਏ। ਇਹ ਦੇਖਿਦਆਂ ਹੋਇਆਂ ਿਕ ਬੀਤੇ ਸਮ� ਦੇ ਸਮਾਜਕ ਸੰਕਟ ਇਸ ਤਰ�ਾਂ ਦੇ ਵਾਿਧਆਂ 

ਦਾ ਕਾਰਨ ਬਣੇ ਸਨ, ਇਨ�ਾਂ ਵਾਿਧਆਂ ਦਾ ਅਨੁਮਾਨ ਲਾਇਆ ਜਾਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਸੀ ਅਤੇ ਇਨ�ਾਂ ਨੰੂ ਘਟਾਇਆ ਜਾਣਾ 
ਚਾਹੀਦਾ ਸੀ। ਕਿਮਸ਼ਨਰ ਨੇ ਿਲੰਗ-ਆਧਾਿਰਤ ਿਹੰਸਾ, ਇਸਤਰੀ ਜਾਤੀ ਤ� ਿਘਰਣਾ ਅਤੇ ਸਮੂਿਹਕ ਹਿਤਆਵਾਂ ਿਵਚਕਾਰ 

ਸੰਬੰਧ ਦੇ ਵਧ ਰਹੇ ਸਬੂਤ ਦਾ ਨੋਿਟਸ ਿਲਆ ਹੈ। ਭਾਵ� ਿਕ ਿਲੰਗ ਦੇ ਆਧਾਰ `ਤੇ ਨਫ਼ਰਤ ਅਕਸਰ ਿਲੰਗ-ਆਧਾਿਰਤ 

ਿਹੰਸਾ ਿਵਚ ਿਨਕਲਦੀ ਹੈ, ਉਸ ਿਹੰਸਾ ਨੰੂ ਕਾਨੰੂਨ ਹੇਠ ਜਾਂ ਿਜ਼ਆਦਾ ਆਮ ਤੌਰ `ਤੇ ਸਮਾਜ ਿਵਚ ਬਹਤੁ ਘੱਟ ਨਫ਼ਰਤ 

ਮੰਿਨਆ ਜਾਂਦਾ ਹੈ।  

• ਮਹਾਂਮਾਰੀ ਦੌਰਾਨ ਔਨਲਾਈਨ ਨਫ਼ਰਤ ਨਾਟਕੀ ਢੰਗ ਨਾਲ ਵਧੀ। ਕਿਮਸ਼ਨਰ ਨੰੂ ਇਹ ਪਤਾ ਲੱਗਾ 
ਿਕ ਮਹਾਂਮਾਰੀ ਦੌਰਾਨ ਔਨਲਾਈਨ ਨਫ਼ਰਤ ਿਵਚਲੇ ਵਾਧੇ ਿਵਚ ਕਈ ਪੱਖਾਂ ਨੇ ਯੋਗਦਾਨ ਪਾਇਆ, ਿਜਸ ਿਵਚ 

ਔਨਲਾਈਨ ਿਬਤਾਇਆ ਜਾਣ ਵਾਲਾ ਿਜ਼ਆਦਾ ਸਮਾਂ, ਗਲਤ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦਾ ਬੇਰੋਕ-ਟੋਕ ਫੈਲਣਾ, ਗਲਤ ਜਾਣਕਾਰੀ 
ਅਤੇ ਸਾਜਸ਼ੀ ਿਥਊਰੀਆਂ, ਸੋਸ਼ਲ ਮੀਡੀਆ ਦੇ ਪਲੇਟਫਾਰਮਾਂ ਦਾ ਿਡਜ਼ਾਇਨ ਅਤੇ ਕਾਰਪੋਰੇਸ਼ਨਾਂ ਦੀਆਂ ਨਫ਼ਰਤੀ ਸਪੀਚਾਂ 
ਬਾਰੇ ਪਾਲਸੀਆਂ ਦੀ ਨਾਕਾਫੀ ਤਾਮੀਲ ਸ਼ਾਮਲ ਹਨ। ਮੁਨਾਫੇ ਕਮਾਉਣ ਲਈ ਸੋਸ਼ਲ ਮੀਡੀਆ ਕੰਪਨੀਆਂ ਵਲ�  ਵਰਤੇ 

ਜਾਂਦੇ ਬਹਤੁ ਸਾਰ ੇਕੰਿਪਊਟਰ ਪ�ੋਗਰਾਮ ਦਰਸ਼ਕਾਂ ਨੰੂ ਨਫ਼ਰਤੀ ਸਾਮੱਗਰੀ ਵੱਲ ਭੇਜ ਕੇ ਨਫ਼ਰਤ ਵੀ ਪੈਦਾ ਕਰਦੇ ਹਨ। 
ਬਹਤੁ ਸਾਰੀਆਂ ਸੋਸ਼ਲ ਮੀਡੀਆ ਕੰਪਨੀਆਂ ਦੀਆਂ ਪਾਲਸੀਆਂ ਅਤੇ ਅਮਲ, ਉਨ�ਾਂ ਦੇ ਪਲੇਟਫਾਰਮਾਂ ਉਪੱਰ ਨਫ਼ਰਤ 

ਿਵਚ ਵਾਧੇ ਦੇ ਹੱਲ ਲਈ ਵਚਨਬੱਧਤਾ ਦੀ ਘਾਟ ਨੰੂ ਦਰਸਾਉਦੇਂ ਹਨ। ਬਹਤੁ ਸਾਰੀਆਂ ਕੰਪਨੀਆਂ ਇਸ ਚੀਜ਼ ਬਾਰੇ 
ਪਾਰਦਰਸ਼ੀ ਨਹੀ ਂਹਨ ਿਕ ਿਕਵ� ਨਫ਼ਰਤ ਉਨ�ਾਂ ਦੇ ਪਲੇਟਫਾਰਮਾਂ ਉਪੱਰ ਆ ਰਹੀ ਹੈ ਜਾਂ ਉਹ ਨਫ਼ਰਤ ਦਾ ਹੱਲ ਿਕਵ� ਕਰ 

ਰਹੇ ਹਨ, ਜੋ ਿਕ ਸਮੱਿਸਆ ਦੇ ਦਾਇਰੇ ਨੰੂ ਧੰੁਦਲਾ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਇਸ ਨੰੂ ਵਧਾ ਵੀ ਸਕਦਾ ਹੈ।      

• ਨਫ਼ਰਤ ਕੋਈ ਨਵੀ ਂਨਹੀ ਂਹੈ। ਨਫ਼ਰਤ ਦਾ ਬੀ.ਸੀ. ਿਵਚ ਲੰਮਾ ਇਿਤਹਾਸ ਹੈ, ਿਜਸ ਦੀਆਂ ਜੜ�ਾਂ 
ਤਾਕਤ ਅਤੇ ਕੰਟਰੋਲ ਅਤੇ ਿਵਤਕਰ ੇਅਤੇ ਜਬਰ ਦੇ ਲੰਮ ੇਸਮ� ਤ� ਮੌਜੂਦ ਰਪੂਾਂ ਿਵਚ ਹਨ। 
ਮਹਾਂਮਾਰੀ ਦੀਆਂ ਖਾਸ ਹਾਲਤਾਂ (ਿਜਸ ਿਵਚ ਇਕੱਲਤਾ, ਡਰ ਅਤੇ ਿਚੰਤਾ, ਔਨਲਾਈਨ ਿਜ਼ਆਦਾ ਸਮਾਂ ਅਤੇ ਆਰਿਥਕ 

ਬੋਝ ਸ਼ਾਮਲ ਹਨ) ਅਤੇ ਮਹਾਂਮਾਰੀ ਤ� ਪਿਹਲਾਂ ਦਬੁਾਰਾ ਉਭੱਰੀ ਿਚੱਟੀ ਨਸਲ ਦੀ ਕੌਮਪ�ਸਤੀ (ਖਾਸ ਕਰਕੇ ਯੂ.ਐਸੱ. ਅਤੇ 

ਦਨੁੀਆ ਭਰ ਿਵਚ ਪਾਪੂਿਲਸਟ ਲੀਡਰਾਂ ਦੇ ਉਭਾਰ ਦੇ ਸੰਦਰਭ ਿਵਚ) ਿਵਚ ਵਾਧੇ ਨੰੂ ਵੱਖ ਕਰਨਾ ਔਖਾ ਹੈ। ਨਤੀਜਾ, ਪਰ 

ਇੱਕੋ ਿਜਹਾ ਹੀ ਹੈ ‒ ਿਬ�ਿਟਸ਼ ਕੋਲੰਬੀਆ ਿਵਚ ਨਫ਼ਰਤੀ ਘਟਨਾਵਾਂ ਵਧ ਰਹੀਆਂ ਹਨ।     
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ਭਾਵ� ਿਕ ਨਫ਼ਰਤ ਅਕਸਰ ਿਵਅਕਤੀਆਂ ਦੇ ਐਕਸ਼ਨਾਂ ਰਾਹੀ ਂਿਦਖਾਈ ਿਦੰਦੀ ਹੈ, ਇਹ ਜਬਰ ਦੇ ਮੌਜੂਦ ਿਸਸਟਮਾਂ ਨੰੂ 

ਤਕੜਾ ਕਰਦੀ ਹੈ। ਪਰ, ਸਾਰੇ ਿਵਤਕਰੇ ਅਤੇ ਨਾਬਰਾਬਰਤਾ ਦਾ ਨਤੀਜਾ ਨਫ਼ਰਤੀ ਭਾਸ਼ਾ ਅਤੇ ਿਹੰਸਾ ਿਵਚ ਨਹੀ ਂ
ਿਨਕਲਦਾ। ਖਾਸ ਕਰਕੇ, ਮਹਾਂਮਾਰੀ ਿਵਚ ਨਫ਼ਰਤ ਦੇ ਸੰਬੰਧ ਿਵਚ, ਮਨੋਿਵਿਗਆਨਕ ਖੋਜ ਇਸ ਿਖਆਲ ਦਾ ਸਮਰਥਨ 

ਕਰਦੀ ਹੈ ਿਕ ਬੀਮਾਰੀ ਦੇ ਖਤਰੇ ਦੀ ਧਾਰਨਾ ਿਵਲੱਖਣ ਤੌਰ `ਤੇ ਅਤੇ ਸ਼ਕਤੀਸ਼ਾਲੀ ਤਰੀਕੇ ਨਾਲ ਦਜੇੂ ਦੇਸ਼ਾਂ ਦੇ ਲੋਕਾਂ 
ਪ�ਤੀ ਿਘਰਣਾ ਅਤੇ ਿਵਤਕਰੇ ਦੇ ਹੋਰ ਰਪੂਾਂ ਨਾਲ ਜੁੜੀ ਹੋਈ ਹੋ ਸਕਦੀ ਹੈ।0

1 ਿਪਛਲੀਆਂ ਮਹਾਂਮਾਰੀਆਂ ਨੇ ਨਫ਼ਰਤ ਦੀਆਂ 

ਘਟਨਾਵਾਂ ਿਵਚ ਇਸੇ ਤਰ�ਾਂ ਦੇ ਵਾਧੇ ਦੇਖੇ ਹਨ। ਇਸ ਨਾਲ ਜੁੜੇ ਹੋਰ ਪੱਖਾਂ ਿਜਨ�ਾਂ ਨੇ ਕੋਿਵਡ-19 ਮਹਾਂਮਾਰੀ ਦੌਰਾਨ 

ਨਫ਼ਰਤ ਿਵਚ ਵਾਧੇ ਿਵਚ ਯੋਗਦਾਨ ਪਾਇਆ, ਉਨ�ਾਂ ਿਵਚ ਦੋਸ਼ ਲਾਉਣ ਦੇ ਿਵਸ਼ਵ ਿਵਆਪੀ ਅਤੇ ਲੋਕਲ ਅਮਲ, 

ਜਨਤਕ ਿਸਹਤ ਦੇ ਉਪਾਵਾਂ ਿਵਰੁੱਧ ਲਾਮਬੰਦੀ, ਸਮਾਿਜਕ ਫਾਸਲਾ ਅਤੇ ਅਲਿਹਦਗੀ, ਸ਼ਰਾਬ ਅਤੇ ਮਾਨਿਸਕ ਿਸਹਤ 

ਦੀਆਂ ਚਣੌੁਤੀਆਂ, ਭਾਈਚਾਰ ੇਅਤੇ ਸੰਬੰਧ ਰੱਖਦੇ ਹੋਣ ਦੀ ਭਾਵਨਾ ਦੀ ਅਣਹ�ਦ, ਨਫ਼ਰਤ ਦਾ ਸਾਧਾਰਨੀਕਰਨ ਅਤੇ 

ਗਲਤ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦਾ ਫੈਲਾਅ, ਗਲਤ ਜਾਣਕਾਰੀ ਅਤੇ ਸਾਜਸ਼ਾਂ ਦੀਆਂ ਿਥਊਰੀਆਂ, ਅਤੇ ਸੱਜੇ ਪੱਖੀ ਤਾਕਤਾਂ ਤ� ਅਤੇ 

ਿਵਚਾਰਧਾਰਕ ਤੌਰ `ਤੇ ਪ�ੇਿਰਤ ਿਹੰਸਕ ਅੱਤਵਾਦ ਸ਼ਾਮਲ ਹਨ।     

• ਸੂਬੇ ਭਰ ਿਵਚ ਵੱਖ ਵੱਖ ਖੇਤਰਾਂ ਅਤੇ ਮਾਹੌਲਾਂ ਿਵਚ ਵਾਪਰਨ ਵਾਲੀਆਂ ਨਫ਼ਰਤੀ ਘਟਨਾਵਾਂ 
ਬਾਰੇ ਡੈਟਾ ਦੀ ਘਾਟ ਐਕਸ਼ਨ ਲੈਣ ਿਵਚ ਰਕੁਵਾਟ ਪਾਉਦਂੀ ਹੈ। ਕਿਮਸ਼ਨਰ ਨੇ ਇਨਕੁਆਰੀ ਲਈ 

ਨਫ਼ਰਤੀ ਘਟਨਾਵਾਂ ਬਾਰੇ ਿਵਆਪਕ ਡੈਟਾ ਮੰਿਗਆ। ਕਿਮਸ਼ਨਰ ਨੰੂ ਇਹ ਪਤਾ ਲੱਗਾ ਿਕ ਬਹਤੁੀਆਂ ਜਨਤਕ ਸੰਸਥਾਵਾਂ 
ਨਫ਼ਰਤੀ ਘਟਨਾਵਾਂ ਬਾਰੇ ਡੈਟਾ ਇਕੱਠਾ ਨਹੀ ਂਕਰਦੀਆਂ। ਕਿਮਸ਼ਨਰ ਨੰੂ ਇਹ ਵੀ ਪਤਾ ਲੱਗਾ ਿਕ ਪੁਲੀਸ, ਪੈਰਵੀ ਲਈ 

ਮੁਕੱਦਿਮਆਂ ਅਤੇ ਕੋਰਟ ਦੇ ਡੈਟਾ ਦੀ ਕੁਆਲਟੀ ਦੇ ਮਸਲੇ ਹਨ ਜਾਂ ਸੀਮਾਵਾਂ ਹਨ (ਇਸ ਚੀਜ਼ ਸਮੇਤ ਿਕ ਇਸ ਚੀਜ਼ ਦਾ 
ਕੋਈ ਿਰਕਾਰਡ ਨਹੀ ਂਿਕ ਕਦ� ਨਫ਼ਰਤ ਨੰੂ ਸਜ਼ਾ ਦੇਣ ਿਵਚ ਸੰਗੀਨ ਪੱਖ ਸਮਿਝਆ ਜਾਂਦਾ ਹੈ)। ਇਸ ਤ� ਅੱਗ,ੇ ਸੋਸ਼ਲ 

ਮੀਡੀਆ ਕੰਪਨੀਆਂ, ਮਹਾਂਮਾਰੀ ਦੌਰਾਨ ਬੀ.ਸੀ. ਜਾਂ ਕੈਨੇਡਾ ਿਵਚ ਆਪਣੇ ਪਲੇਟਫਾਰਮਾਂ ਉਪੱਰਲੀ ਨਫ਼ਰਤ ਬਾਰੇ ਡੈਟਾ 
ਕਿਮਸ਼ਨਰ ਨੰੂ ਦੇਣ ਦੇ ਅਯੋਗ ਸਨ ਜਾਂ ਖਾਹਸ਼ਮੰਦ ਨਹੀ ਂਸਨ।     

• ਨਫ਼ਰਤ ਪ�ਤੀ ਕਾਨੰੂਨੀ ਕਾਰਵਾਈਆਂ ਵੱਡੇ ਪੱਧਰ `ਤੇ  ਬੇਅਸਰ ਰਹੀਆਂ ਹਨ। ਿਰਪੋਰਿਟੰਗ ਦੀਆਂ 

ਸਮੱਿਸਆਵਾਂ (ਪੁਲੀਸ ਵਲ�  ਕਾਰਵਾਈ ਿਵਚ ਸੇਫਟੀ ਦੀ ਘਾਟ, ਕਿਮਊਨਟੀ ਿਰਪੋਰਿਟੰਗ ਅਤੇ ਿਰਪੋਰਟਾਂ ਨਾਲ ਕੀ 
ਵਾਪਰਦਾ ਹੈ, ਉਸ ਲਈ ਜਵਾਬਦੇਹੀ ਿਵਚਕਾਰ ਤਾਲਮੇਲ ਦੀ ਘਾਟ) ਕਰਕੇ, ਪੁਲੀਸ ਅਤੇ ਕਰਾਊਨ ਵਲ�  ਚਾਰਜ 

ਲਗਾਉਣ ਦੀ ਿਸਫਾਰਸ਼ ਕਰਨ ਜਾਂ ਪੈਰਵੀ ਕਰਨ ਪ�ਤੀ ਰੜੂ�ੀਵਾਦੀ ਪਹੁੰਚ (ਿਜਸ ਦਾ ਨਤੀਜਾ ਕਿਮਊਨਟੀ ਤ� ਨਫ਼ਰਤ 

ਦੀਆਂ ਆ ਰਹੀਆਂ ਿਰਪੋਰਟਾਂ ਦੇ ਮੁਕਾਬਲੇ ਬਹਤੁ ਥੋੜ� ੇਮੁਕੱਦਿਮਆਂ ਿਵਚ ਿਨਕਲਦਾ ਹੈ) ਕਰਕੇ, ਿਸਵਲ ਜਸਿਟਸ 

ਿਸਸਟਮ ਦੀ ਅਪਹੁੰਚਤਾ, ਸਮਾਿਜਕ ਹੱਲ ਦੇ ਤਰੀਿਕਆਂ ਦੇ ਿਗਆਨ ਦੀ ਘਾਟ ਅਤੇ ਿਹਊਮਨ ਰਾਈਟਸ ਿਟ�ਿਬਊਨਲ 

ਿਵਖੇ ਗੰਭੀਰ ਦੇਰੀਆਂ ਕਰਕੇ ਨਫ਼ਰਤ ਪ�ਤੀ ਕਾਨੰੂਨੀ ਕਾਰਵਾਈਆਂ ਸਮੱਿਸਆ ਦਾ ਹੱਲ ਕਰਨ ਲਈ (ਿਜਸ ਿਵਚ 

ਿਕ�ਮੀਨਲ, ਿਸਵਲ ਅਤੇ ਪ�ਬੰਧਕੀ ਕਾਨੰੂਨਾਂ ਦੇ ਉਪਰਾਲੇ ਸ਼ਾਮਲ ਹਨ) ਵੱਡੇ ਪੱਧਰ `ਤੇ ਬੇਅਸਰ ਰਹੀਆਂ ਹਨ।     

 

1 Mark Schaller, Damian R. Murray, and Marlise K. Hofer, “The Behavioural Immune System and Pandemic Psychology: The Evolved 
Psychology of Disease-Avoidance and its Implications for Attitudes, Behaviour, and Public Health during Epidemic Outbreaks,” 
European Review of Social Psychology, November 2, 2021, 1–37.  
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• ਨਫ਼ਰਤ ਪ�ਤੀ ਸਰਕਾਰੀ ਕਾਰਵਾਈਆਂ ਵੱਡੇ ਪੱਧਰ `ਤੇ ਬੇਅਸਰ ਰਹੀਆਂ ਹਨ। ਸਰਕਾਰੀ 
ਸੰਸਥਾਵਾਂ ਿਵਚ ਢਕੁਵੀਆਂਂ ਪਾਲਸੀਆਂ ਦੀ ਕਮੀ, ਡੈਟਾ ਦੀ ਅਣਹ�ਦ, ਉਨ�ਾਂ ਕਿਮਊਨਟੀ ਸੰਸਥਾਵਾਂ ਲਈ ਘੱਟ ਫੰਡ 

ਿਜਹੜੀਆਂ ਆਪਣੇ ਇਲਾਿਕਆਂ ਿਵਚ ਨਫ਼ਰਤ ਦਾ ਹੱਲ ਕਰਨ ਲਈ ਚੰਗੀ ਹਾਲਤ ਿਵਚ ਹਨ ਅਤੇ ਐਮਰਜੰਸੀ ਪ�ਬੰਧ 

ਲਈ ਮਨੱੁਖੀ ਹੱਕਾਂ `ਤੇ ਆਧਾਿਰਤ ਪਹੁੰਚ ਲਾਗੂ ਕਰਨ ਿਵਚ ਫੇਲ�  ਹੋਣ ਕਰਕੇ ਨਫ਼ਰਤ ਪ�ਤੀ ਸਰਕਾਰੀ ਕਾਰਵਾਈਆਂ 

ਸਮੱਿਸਆ ਦਾ ਹੱਲ ਕਰਨ ਲਈ ਵੱਡੇ ਪੱਧਰ `ਤੇ ਬੇਅਸਰ ਰਹੀਆਂ ਹਨ।      

• ਨਫ਼ਰਤ ਪ�ਤੀ ਕਿਮਊਨਟੀ ਦੇ ਕਾਰਵਾਈਆਂ ਅਸਰਦਾਰ ਹੋ ਸਕਦੀਆਂ ਹਨ। ਢਕੁਵ� ਫੰਡਾਂ ਅਤੇ 

ਕ�ਦਰੀ ਤਾਲਮੇਲ ਨਾਲ ਨਫ਼ਰਤ ਪ�ਤੀ ਕਿਮਊਨਟੀ ਦੀਆਂ ਕਾਰਵਾਈਆਂ ਅਸਰਦਾਰ ਹੋ ਸਕਦੀਆਂ ਹਨ। ਖਾਸ ਕਰਕੇ, 

ਕਿਮਊਨਟੀ ਸੰਸਥਾਵਾਂ ਉਨ�ਾਂ ਦੀ ਮਦਦ ਕਰਨ ਲਈ ਅਸਰਦਾਰ ਸਾਬਤ ਹੋਈਆਂ ਹਨ, ਿਜਨ�ਾਂ ਨੰੂ ਨਫ਼ਰਤ ਦਾ ਸਾਹਮਣਾ 
ਕਰਨਾ ਿਪਆ ਹੈ, ਅਤੇ ਇਸ ਦੇ ਨਾਲ ਨਫ਼ਰਤ ਕਰਨ ਦੀ ਭੱੁਲ ਕਰਨ ਵਾਿਲਆਂ ਲਈ ਬਾਹਰ ਿਨਕਲਣ ਦੇ ਤਰੀਕੇ 

ਪ�ਦਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਵੀ ਅਸਰਦਾਰ ਿਦਖਾਈ ਿਦੱਤੀਆਂ ਹਨ।   

ਕਿਮਸ਼ਨਰ ਦੀਆਂ ਿਸਫਾਰਸ਼ਾ ਂ
ਇਸ ਿਰਪੋਰਟ ਿਵਚ ਪੇਸ਼ ਕੀਤੇ ਗਏ ਸਬੂਤਾਂ ਦੇ ਢੇਰ ਨੰੂ ਿਵਚਾਰਨ ਤ� ਬਾਅਦ, ਇਹ ਨਾ ਮੰਨਣਾ ਅਸੰਭਵ ਹੈ ਿਕ ਸਾਨੰੂ ਿਨਰਣਾ 
ਕਰਨ ਦੀ ਲੋੜ ਹੈ। ਆਪਣੇ ਵੰਡੇ ਹੋਏ ਸਮਾਜ ਿਵਚ, ਸਾਡੇ ਲਈ ਆਪਣੀ ਹਮਦਰਦੀ ਲਈ ਫੈਸਲਾਕੁਨ ਅਤੇ ਨਫ਼ਰਤ ਪ�ਤੀ ਗੈਰ-

ਿਹੰਸਕ ਜਵਾਬ ਲੱਭਣ ਲਈ ਰਚਨਾਤਿਮਕ ਹੋਣਾ ਜ਼ਰਰੂੀ ਹੈ। ਕਿਮਸ਼ਨਰ ਦੀਆਂ ਿਸਫਾਰਸ਼ਾਂ ਨੰੂ ਇਨ�ਾਂ ਿਵਿਸ਼ਆਂ ਮੁਤਾਬਕ ਿਤਆਰ 

ਕੀਤਾ ਿਗਆ ਹੈ ਿਜਹੜੇ ਇਸ ਿਰਪੋਰਟ ਿਵਚ ਪੜਤਾਲੇ ਗਏ ਿਵਆਪਕ ਸਬੂਤਾਂ ਤ� ਉਭੱਰੇ ਹਨ:     

• ਨਫ਼ਰਤ ਨੰੂ ਸਮਝਣਾ ਅਤੇ ਇਸ ਦੇ ਨੁਕਸਾਨਾਂ ਨੰੂ ਪ�ਵਾਨ ਕਰਨਾ 

• ਸੇਫਟੀ ਅਤੇ ਸੰਬੰਧ   

• ਜਵਾਬਦੇਹੀ ਅਤੇ ਕੀਤੇ ਗਏ ਨੁਕਸਾਨ ਨੰੂ ਠੀਕ ਕਰਨਾ  

ਇਹ ਿਵਸ਼ੇ ਇਹ ਉਜਾਗਰ ਕਰਦੇ ਹਨ ਿਕ ਹੱਲ ਇਹ ਸਮਝਣ ਿਵਚ ਹਨ ਿਕ ਸੰਕਟ ਪ�ਤੀ ਸਾਡੀਆਂ ਸਮਾਿਜਕ ਕਾਰਵਾਈਆਂ ਿਵਚ 

ਿਕਹੜੀ ਚੀਜ਼ ਦੀ ਘਾਟ ਰਹੀ ਹੈ। ਉਦਾਹਰਣ ਲਈ, ਸਮਾਿਜਕ ਬੇਸਮਝੀ ਦਾ ਹੱਲ ਿਸੱਿਖਆ ਰਾਹੀ ਂਕੀਤਾ ਜਾਣਾ ਜ਼ਰਰੂੀ ਹੈ, ਮਾਫ਼ੀ 
ਜਵਾਬਦੇਹੀ ਦੇ ਿਜ਼ਆਦਾ ਮਜ਼ਬੂਤ ਤਰੀਿਕਆਂ ਰਾਹੀ ਂਿਮਲਣੀ ਜ਼ਰਰੂੀ ਹੈ, ਅਤੇ ਸਮਾਿਜਕ ਅਲਿਹਦਗੀ ਦਾ ਹੱਲ ਸੰਬੰਧ ਰੱਖਣ ਅਤੇ 

ਕੋਨੈਕਸ਼ਨ ਨੰੂ ਿਵਕਿਸਤ ਕਰਨ ਲਈ ਿਤਆਰ ਕੀਤੇ ਗਏ ਪ�ੋਗਰਾਮਾਂ ਨਾਲ ਕੀਤਾ ਜਾਣਾ ਜ਼ਰਰੂੀ ਹੈ।        

ਭਾਵ� ਿਕ ਕਿਮਸ਼ਨਰ ਨੇ ਸਵੀਕਾਰ ਕੀਤਾ ਹੈ ਿਕ ਫੈਡਰਲ ਸਰਕਾਰ ਉਸ ਦੇ ਸਰਕਾਰੀ ਆਦੇਸ਼ ਤ� ਬਾਹਰ ਆਉਦਂੀ ਹੈ, ਉਹ ਆਸ 

ਕਰਦੀ ਹੈ ਿਕ ਸੋਸ਼ਲ ਮੀਡੀਆ ਕੰਪਨੀਆਂ ਨੰੂ ਕੀਤੀਆਂ ਗਈਆਂ ਉਸ ਦੀਆਂ ਿਸਫਾਰਸ਼ਾਂ, ਇਨ�ਾਂ ਔਨਲਾਈਨ ਐਕਟਰਾਂ ਬਾਰੇ 
ਕੈਨੇਡਾ ਸਰਕਾਰ ਦੇ ਿਨਯਮਾਂ ਲਈ ਜਾਣਕਾਰੀ ਸ�ੋਤ ਬਣਨਗੀਆਂ। ਕਿਮਸ਼ਨਰ ਦੀਆਂ  ਿਸਫਾਰਸ਼ਾਂ ਹੇਠਾਂ ਸ਼ਾਮਲ ਕੀਤੀਆਂ ਗਈਆਂ 

ਹਨ। ਿਸਫਾਰਸ਼ਾਂ ਦੇ ਪੂਰੇ ਵੇਰਵੇ ਲਈ  “Analysis and recommendations for change” ਦੇਖੋ।   

  

https://bchumanrights.ca/inquiry-into-hate/recommendations
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ਹੇਠਾ ਂਿਸਫਾਰਸ਼ ਕੀਤੀਆਂ ਗਈਆ ਂਪਾਲਸੀ ਿਵਚਲੀਆ ਂਤਬਦੀਲੀਆ ਂਿਵਚ ਜਾਨ ਪਾਉਣ ਲਈ, ਕਿਮਸ਼ਨਰ ਇਹ 

ਿਸਫਾਰਸ਼ ਕਰਦੀ ਹੈ ਿਕ ਿਬ�ਿਟਸ਼ ਕੋਲੰਬੀਆ ਦੀ ਸਰਕਾਰ, ਹੇਠਲੇ ਸੰਸਥਾਈ ਿਸਸਟਮ ਬਣਾ ਕੇ ਸੰਕਟ ਦੇ ਸਿਮਆ ਂਦੌਰਾਨ 

ਅਤੇ ਇਸ ਤ� ਅੱਗੇ ਸਾਡੇ ਭਾਈਚਾਿਰਆਂ ਿਵਚ ਨਫ਼ਰਤ ਦਾ ਹੱਲ ਕਰਨ ਲਈ ਆਪਣੀ ਵਚਨਬੱਧਤਾ ਦਾ ਸਬੂਤ ਦੇਵੇ: 

1 ਬੀ ਸੀ ਪਬਿਲਕ ਸਰਿਵਸ ਦੇ ਮੱੁਖ ਅਿਧਕਾਰੀ ਨੰੂ, ਨਫ਼ਰਤ ਤ� ਰੋਕਥਾਮ ਅਤੇ ਕਾਰਵਾਈਆਂ ਦਾ ਤਾਲਮੇਲ ਅਤੇ 

ਅਗਵਾਈ ਕਰਨ ਲਈ ਅਿਸਸਟ�ਟ ਿਡਪਟੀ ਮਿਨਸਟਰ ਦੇ ਜਾਂ ਇਸ ਤ� ਉਪਰਲੇ ਪੱਧਰ `ਤੇ ਇਕ ਅਹਦੁਾ ਸਥਾਪਤ 

ਕਰਨਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ। ਇਸ ਅਹਦੇੁ ਿਵਚ ਸੂਬਾਈ ਸਰਕਾਰ ਅਤੇ ਇਸ ਨਾਲ ਸੰਿਬੰਧਤ ਜਨਤਕ ਸੰਸਥਾਵਾਂ `ਤੇ ਸੇਿਧਤ ਇਸ 

ਿਰਪੋਰਟ ਿਵਚ ਕੀਤੀਆਂ ਗਈਆਂ ਿਸਫਾਰਸ਼ਾਂ ਨੰੂ ਲਾਗੂ ਕਰਨ ਦੀ ਿਨਗਰਾਨੀ ਕਰਨ ਲਈ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀ ਸ਼ਾਮਲ ਹੋਣੀ 
ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ। ਇਹ ਜ਼ਰਰੂੀ ਹੈ ਿਕ ਇਸ ਅਹਦੇੁ ਦਾ ਅਿਧਕਾਰ ਨਫ਼ਰਤ ਦੇ ਸਾਰ ੇਖੇਤਰਾਂ `ਤੇ ਲਾਗੂ ਹੋਵੇ, ਿਜਸ ਿਵਚ ਿਲੰਗ, 

(ਿਜਸ ਿਵਚ ਿਲੰਗ ਪਛਾਣ ਅਤੇ ਪ�ਗਟਾਵਾ ਸ਼ਾਮਲ ਹਨ), ਨਸਲ, ਧਰਮ, ਿਪਛੋਕੜ, ਕਾਮੁਕ ਰਚੁੀ, ਿਡਸਏਿਬਲਟੀ, 
ਸਮਾਿਜਕ ਹਾਲਤ ਅਤੇ ਹੋਰਨਾਂ ਦੇ ਆਧਾਰ `ਤੇ ਨਫ਼ਰਤ ਵੀ ਸ਼ਾਮਲ ਹਨ।    

2 ਪ�ੀਮੀਅਰ ਅਤੇ ਮੰਤਰੀ ਮੰਡਲ ਨੰੂ ਇਸ ਿਰਪੋਰਟ ਦੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਅਤੇ ਕਿਮਸ਼ਨਰ ਦੀਆਂ ਿਸਫਾਰਸ਼ਾਂ ਮੁਤਾਬਕ, ਸਮ� 
ਦੀਆਂ ਸੀਮਾਵਾਂ, ਕਰਨ ਯੋਗ ਅਤੇ ਪਾਰਦਰਸ਼ੀ ਿਰਪੋਰਿਟੰਗ ਨਾਲ, ਨਫ਼ਰਤ ਦਾ ਹੱਲ ਕਰਨ ਲਈ ਪੂਰੀ ਸਰਕਾਰੀ 
ਰਣਨੀਤੀ ਅਤੇ ਐਕਸ਼ਨ ਪਲੈਨ ਿਤਆਰ ਕਰਨ ਲਈ ਵਚਨਬੱਧ ਹੋਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ। ਰਣਨੀਤੀ ਅਤੇ ਐਕਸ਼ਨ ਪਲੈਨ ਨੰੂ 

ਢਕੁਵ� ਫੰਡ ਿਮਲਣੇ ਜ਼ਰਰੂੀ ਹਨ ਅਤੇ ਇਸ ਿਵਚ ਇਹ ਚੀਜ਼ਾਂ ਸ਼ਾਮਲ ਹੋਣੀਆਂ ਜ਼ਰਰੂੀ ਹਨ:   

ਏ. ਪਲੈਨ ਿਤਆਰ ਕਰਨ ਿਵਚ ਮਦਦ ਲਈ ਨਫ਼ਰਤ ਦਾ ਿਸ਼ਕਾਰ ਹੋਏ ਲੋਕਾਂ ਦੀ ਨੁਮਾਇੰਦਗੀ ਨਾਲ 

ਕਿਮਊਨਟੀ ਿਵੱਚ� ਸਲਾਹਕਾਰੀ ਗਰੁੱਪ ਬਣਾਉਣਾ। 

ਬੀ. ਨਫ਼ਰਤ ਦੀਆਂ ਘਟਨਾਵਾਂ ਬਾਰੇ ਭਰੋਸੇਯੋਗ ਡੈਟਾ ਜਾਰੀ ਕਰਨ ਲਈ ਵਚਨਬੱਧ ਹੋਣਾ, ਜੋ ਿਕ ਪੁਲੀਸ ਦੇ 

ਡੈਟਾਬੇਸਾਂ, ਸੋਸ਼ਲ ਮੀਡੀਆ ਦੀਆਂ ਿਰਪੋਰਟਾਂ ਅਤੇ ਕ�ਦਰੀ ਕਿਮਊਨਟੀ ਿਰਪੋਰਿਟੰਗ ਿਸਸਟਮ `ਤੇ 

ਆਧਾਿਰਤ ਹੋਵੇ।  

ਸੀ. ਸਮ� ਦੇ ਨਾਲ ਤਬਦੀਲੀ ਨੰੂ ਮਾਪਣ ਲਈ ਕਾਰਗੁਜ਼ਾਰੀ ਦੇ ਮੱੁਖ ਸੰਕੇਤਾਂ ਦੀ ਵਰਤ� ਨਾਲ, ਪਲੈਨ ਹੇਠ 

ਹੋਈ ਤਰੱਕੀ ਬਾਰੇ ਇਕ ਸਲਾਨਾ ਪਬਿਲਕ ਿਰਪੋਰਟ ਜਾਰੀ ਕਰਨਾ। 

ਡੀ. ਇਸ ਰਣਨੀਤੀ ਨੰੂ ਲਾਗੂ ਕਰਨ ਦੀ ਆਜ਼ਾਦ ਿਨਗਰਾਨੀ ਕਰਨ ਵਾਸਤੇ ਿਹਊਮਨ ਰਾਈਟਸ ਕਿਮਸ਼ਨਰ 

ਨੰੂ ਿਵਧਾਨਕ ਆਦੇਸ਼ ਦੇਣ ਲਈ ਬੀ.ਸੀ. ਦੇ ਿਹਊਮਨ ਰਾਈਟਸ ਕੋਡ  (ਐਸੱ. 47.12) ਿਵਚ ਿਵਧਾਨ 

ਸਭਾ ਵਲ�  ਗੌਰ ਕੀਤੇ ਜਾਣ ਲਈ ਸੋਧ ਬਾਰੇ ਤਜਵੀਜ਼ ਪੇਸ਼ ਕਰਨਾ।    

ਨਫ਼ਰਤ ਨੰੂ ਸਮਝਣ ਅਤੇ ਇਸ ਦੇ ਨੁਕਸਾਨਾਂ ਨੰੂ ਸਵੀਕਾਰ ਕਰਨ ਬਾਰੇ ਿਸਫਾਰਸ਼ਾਂ:   

3 ਸਾਡੇ ਭਾਈਚਾਿਰਆਂ ਅਤੇ ਸਾਡੇ ਸੂਬੇ ਨੰੂ ਬਣਾਉਣ ਵਾਿਲਆਂ ਵਜ� ਸਾਡੇ ਸਾਿਰਆਂ ਦੀ ਇਹ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀ ਹੈ ਿਕ ਅਸੀ ਂ
ਆਪਣੇ ਭਾਈਚਾਿਰਆਂ ਿਵਚ ਨਫ਼ਰਤ ਨੰੂ ਸਮਝੀਏ ਅਤੇ ਇਸ ਦਾ ਮੁਕਾਬਲਾ ਕਰੀਏ। ਅਸੀ ਂਨਫ਼ਰਤ ਦੇ ਸਾਹਮਣੇ ਬੇਵੱਸ 

ਨਹੀ ਂਹਾਂ। ਸਾਡੀ ਸਾਿਰਆਂ ਦੀ ਆਪਣੇ ਆਪ ਨੰੂ ਿਸਿਖਅਤ ਕਰਨ ਦੀ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀ ਹੈ, ਿਜਸ ਿਵਚ ਉਨ�ਾਂ ਲੋਕਾਂ ਦੇ ਅਨੁਭਵਾਂ 
ਵੱਲ ਿਧਆਨ ਕ�ਦਿਰਤ ਕਰਕੇ ਇਸ ਿਰਪੋਰਟ ਦੀ ਪੜਚੋਲ ਕਰਨਾ ਵੀ ਸ਼ਾਮਲ ਹੈ ਿਜਹੜੇ ਨਫ਼ਰਤ ਦਾ ਿਸ਼ਕਾਰ ਹੋਏ ਹਨ। 
ਸਾਡੇ ਲਈ, ਇਕ ਦਜੇੂ ਨਾਲ ਆਦਰ ਅਤੇ ਸਨਮਾਨ ਨਾਲ ਵਰਤਾਉ ਕਰਨ ਅਤੇ ਆਪਣੇ ਭਾਈਚਾਿਰਆਂ ਅਤੇ 
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ਆਪਣੀਆਂ ਪਬਿਲਕ ਸੰਸਥਾਵਾਂ ਿਵਚ ਜੁੜੇ ਹੋਣ ਅਤੇ ਪ�ਵਾਨਗੀ ਦੀ ਭਾਵਨਾ ਪੈਦਾ ਕਰਨ ਪ�ਤੀ ਆਪਣੀ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀ ਨੰੂ 

ਸਮਝਣਾ ਜ਼ਰਰੂੀ ਹੈ। ਇਸ ਮਹੱਤਵਪੂਰਨ ਟੀਚੇ ਦੀ ਿਹਮਾਇਤ ਲਈ, ਬੀ ਸੀ ਓ ਐਚੱ ਆਰ ਸੀ, ਨਫ਼ਰਤ ਦਾ ਹੱਲ ਕਰਨ 

ਵੱਲ ਸੇਿਧਤ ਿਸਿਖਆ ਦੇ ਉਦੱਮ ਿਤਆਰ ਕਰਨਾ ਜਾਰੀ ਰੱਖੇਗਾ।   

4 ਮਿਨਸਟਰੀ ਔਫ ਐਜੂਕੇਸ਼ਨ ਐਡਂ ਚਾਇਲਡ ਕੇਅਰ ਨੰੂ ਕੇ-12 ਿਸਸਟਮ ਿਵਚ ਨਫ਼ਰਤੀ ਿਵਰੋਧੀ ਪਾਠਕ�ਮ 

ਮਹੱਤਵਪੂਰਨ ਰਪੂ ਿਵਚ ਵਧਾਉਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ ਤਾਂ ਜੋ ਸਾਰੇ ਿਵਿਦਆਰਥੀ, ਨਫ਼ਰਤ ਅਤੇ ਅੱਤਵਾਦ ਦੀ ਪਛਾਣ ਅਤੇ 

ਮੁਕਾਬਲਾ ਕਰਨ ਲਈ ਲੋੜੀਦਂਾ ਿਗਆਨ, ਹਨੁਰ ਅਤੇ ਵਤੀਰੇ ਿਵਕਸਤ ਕਰਨ। ਮਿਨਸਟਰੀ ਨੰੂ ਇਹ ਕਰਨਾ ਚਾਹੀਦਾ 
ਹੈ: 

ਏ. ਿਸੱਧੇ ਤੌਰ `ਤੇ ਪਾਠਕ�ਮ ਿਵਚ ਨਫ਼ਰਤ ਿਵਰੋਧੀ ਪੜ�ਾਈ ਨੰੂ ਘੱਟੋ ਘੱਟ ਇਕ “ਵੱਡੇ ਿਖਆਲ” ਿਵਚ ਸ਼ਾਮਲ 

ਕਰਨਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਪਾਠਕ�ਮ ਨਾਲ ਸੰਬੰਿਧਤ ਯੋਗਤਾਵਾਂ, ਿਵਿਸ਼ਆਂ ਅਤੇ ਸਹਾਇਕ ਸਾਮੱਗਰੀਆਂ 

ਰਾਹੀ ਂਇਸ ਦੀ ਿਹਮਾਇਤ ਕਰਨੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ।   

ਬੀ. ਮਿਨਸਟਰੀ ਦੇ ਿਡਜੀਟਲ ਿਲਟਰੇਸੀ ਫਰੇਮਵਰਕ ਿਵਚ ਨਫ਼ਰਤ, ਗਲਤ ਜਾਣਕਾਰੀ ਅਤੇ ਜਾਣ ਬੱੁਝ ਕੇ 

ਿਦੱਤੀ ਜਾਣ ਵਾਲੀ ਗਲਤ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨੰੂ ਸ਼ਾਮਲ ਕਰਨਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ।   

ਸੀ. ਪਾਠਕ�ਮ ਿਵਚ ਆਿਦਵਾਸੀ ਲੋਕਾਂ, ਕਾਲੇ ਲੋਕਾਂ ਅਤੇ ਹੋਰ ਘੱਟ ਿਗਣਤੀ ਲੋਕਾਂ, ਔਰਤਾਂ, ਐਲੱ ਜੀ ਬੀ ਟੀ 
ਿਕਊ 2 ਐਸੱ ਏ ਆਈ + ਲੋਕਾਂ, ਿਡਸਏਿਬਲਟੀਜ਼ ਵਾਲੇ ਲੋਕਾਂ ਅਤੇ ਹਾਸ਼ੀਏ ਉਪਰਲੇ ਹੋਰ 

ਭਾਈਚਾਿਰਆਂ ਦੇ ਇਿਤਹਾਸ ਅਤੇ ਯੋਗਦਾਨਾਂ ਨੰੂ ਸ਼ਾਮਲ ਕਰਨਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ। 

5 ਪਬਿਲਕ ਸੇਫਟੀ ਅਤੇ ਦੇ ਮੰਤਰੀ ਅਤੇ ਸੋਿਲਸਟਰ ਜਨਰਲ ਨੰੂ, ਅਟਾਰਨੀ ਜਨਰਲ ਦੀ ਮਦਦ ਨਾਲ, ਨਫ਼ਰਤ ਦੀਆਂ 

ਘਟਨਾਵਾਂ ਲਈ ਨਾਗਿਰਕ ‒ ਜਾਂ ਕਿਮਊਨਟੀ ਦੀ ਅਗਵਾਈ ਵਾਲਾ ਸੂਬੇ ਭਰ ਲਈ ਕ�ਦਰੀ ਿਰਪੋਰਿਟੰਗ ਿਸਸਟਮ 

ਿਤਆਰ ਕਰਨਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ, ਇਸ ਨੰੂ ਢਕੁਵ� ਫੰਡ ਦੇਣੇ ਚਾਹੀਦੇ ਹਨ ਅਤੇ ਇਸ ਨੰੂ ਉਤਸ਼ਾਹ ਦੇਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ, ਿਜਹੜਾ 
ਇਹ ਕਰਨ ਲਈ ਿਤਆਰ ਹੋਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ:   

ਏ. ਿਸ਼ਕਾਰ ਹੋਏ ਲੋਕਾਂ-ਪੀਿੜਤਾਂ ਨੰੂ ਮਾਨਿਸਕ-ਸਮਾਿਜਕ ਮਦਦ ਪ�ਦਾਨ ਕਰਨ ਲਈ। ਸਪ਼ਸਟਤਾ ਲਈ, 

ਿਰਪੋਰਿਟੰਗ ਦੇ ਇਸ ਿਸਸਟਮ ਿਵਚ ਇਕ ਮਜ਼ਬੂਤ ਅਤੇ ਪਹੁੰਚਯੋਗ ਐਡਵੋਕੇਟ ਅਤੇ ਕ�ਸਲਰ ਨੱੈਟਵਰਕ 

ਲਈ ਫੰਡ ਸ਼ਾਮਲ ਹੋਣੇ ਜ਼ਰਰੂੀ ਹਨ ਤਾਂ ਜੋ ਨਫ਼ਰਤ ਦੀਆਂ ਘਟਨਾਵਾਂ ਦੀ ਿਰਪੋਰਟ ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਲੋਕਾਂ 
ਦੀ ਲੋੜੀਦਂੀ ਮਦਦ ਕਰਨ ਲਈ ਉਨ�ਾਂ ਨੰੂ ਫੌਰਨ ਜੋਿੜਆ ਜਾ ਸਕੇ, ਿਜਸ ਿਵਚ ਮਾਨਿਸਕ ਿਸਹਤ ਦੀਆਂ 

ਮਦਦਾਂ ਵੀ ਸ਼ਾਮਲ ਹਨ।   

ਬੀ. ਿਸ਼ਕਾਰ ਹੋਏ ਲੋਕਾਂ-ਪੀਿੜਤਾਂ ਦੀ ਕਾਨੰੂਨੀ ਿਸਸਟਮ ਦਾ ਪਤਾ ਲਾਉਣ ਿਵਚ ਮਦਦ ਕਰਨ ਲਈ, ਿਜਸ 

ਿਵਚ ਮਨੱੁਖੀ ਹੱਕਾਂ ਦੀਆਂ ਿਸ਼ਕਾਇਤਾਂ, ਪੁਲੀਸ ਿਰਪਰੋਟਾਂ ਅਤੇ ਿਨਆਂਇਕ ਿਸਸਟਮ ਦੇ ਠੀਕ ਕਰਨ 

ਵਾਲੇ ਤਰੀਕੇ ਵੀ ਸ਼ਾਮਲ ਹਨ।    

ਸੀ. ਭਰੋਸੇਯੋਗ ਅਤੇ ਪਹੁੰਚਯੋਗ ਵੱਖੋ ਵੱਖਰਾ ਡੈਟਾ ਇਕੱਠਾ ਕਰਨ ਲਈ, ਰਝੁਾਨਾਂ ਲਈ ਡੈਟੇ ਦਾ ਿਵਸ਼ਲੇਸ਼ਣ 

ਕਰਨ ਲਈ ਅਤੇ ਮਿਨਸਟਰੀ ਨੰੂ ਉਨ�ਾਂ ਕਦਮਾਂ ਦੀ ਿਸਫਾਰਸ਼ ਕਰਨ ਲਈ ਿਜਹੜੇ ਇਨ�ਾਂ ਰਝੁਾਨਾਂ ਦਾ 
ਹੱਲ ਕਰਨ ਲਈ ਚੁੱਕੇ ਜਾਣੇ ਚਾਹੀਦੇ ਹਨ।   
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ਡੀ. ਸਕੂਲਾਂ ਅਤੇ ਜਵਾਨਾਂ ਲਈ  ਬਣੀਆਂ ਹੋਰ ਸੰਸਥਾਵਾਂ ਿਵਚ ਜਵਾਨ ਲੋਕਾਂ ਦੀਆਂ ਲੋੜਾਂ ਅਤੇ ਨਫ਼ਰਤ ਦੇ 

ਉਨ�ਾਂ ਦੇ ਅਨੁਭਵਾਂ ਦਾ ਪਤਾ ਲਾਉਣ ਲਈ।  

ਿਰਪੋਰਿਟੰਗ ਦਾ ਇਹ ਿਸਸਟਮ ਬਹ-ੁਭਾਸ਼ਾਈ ਹੋਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ, ਿਡਸਏਿਬਲਟੀਜ਼ ਵਾਲੇ ਲੋਕਾਂ ਲਈ ਪਹੁੰਚਯੋਗ ਹੋਣਾ 
ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਇਸ ਨੰੂ ਿਰਪੋਰਿਟੰਗ ਦੇ ਵੱਖ ਵੱਖ ਪਲੇਟਫਾਰਮਾਂ ਦੀ ਵਰਤ� ਕਰਨੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ ਿਜਵ� ਿਕ ਔਨਲਾਈਨ 

ਅਤੇ ਫੋਨ, ਟੈਕਸਟ ਅਤੇ ਈਮੇਲ ਰਾਹੀ।ਂ ਿਰਪੋਰਿਟੰਗ ਿਸਸਟਮ ਰਾਹੀ ਂਉਪਲਬਧ ਮਦਦਾਂ, ਸ਼ਿਹਰੀ, ਪ�ਡੂ ਅਤੇ ਦਰੂ-

ਦਰੁਾਡੇ ਦੇ ਇਲਾਿਕਆਂ ਿਵਚ ਪਹੁੰਚਯੋਗ ਹੋਣੀਆਂ ਜ਼ਰਰੂੀ ਹਨ। ਜਨਤਕ ਅਰੇ ਪ�ਾਈਵੇਟ ਖੇਤਰ ਿਵਚਲੀਆਂ ਮੂਹਰੇ ਹੋ ਕੇ 

ਸੇਵਾਵਾਂ ਦੇਣ ਵਾਲੀਆਂ ਸੰਸਥਾਵਾਂ ਲਈ, ਿਰਪੋਰਿਟੰਗ ਿਸਸਟਮ ਤੱਕ ਪਹੁੰਚ ਕਰਨ ਬਾਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਅਤੇ ਿਸ਼ਕਾਰ ਹੋਏ 

ਲੋਕਾਂ-ਪੀਿੜਤਾਂ ਲਈ ਮਦਦਾਂ ਬਾਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਇਸ ਤਰੀਕੇ ਨਾਲ ਪੋਸਟ ਕਰਨੀ ਜ਼ਰਰੂੀ ਹੈ ਿਕ ਉਹ ਸਾਰ ੇਮੁਲਾਜ਼ਮਾਂ 
ਅਤੇ ਉਨ�ਾਂ ਲੋਕਾਂ ਨੰੂ ਿਦਖਾਈ ਿਦੰਦੇ ਹੋਵੇ ਿਜਨ�ਾਂ ਨੰੂ ਉਹ ਸੇਵਾਵਾਂ ਿਦੰਦੇ ਹਨ।      

6 ਬੀ.ਸੀ. ਿਵਚਲੀਆਂ ਸਾਰੀਆਂ ਪੁਲੀਸ ਸੇਵਾਵਾਂ ਨੰੂ, ਿਜਸ ਿਵਚ ਿਮਊਿਨਸਪਲ ਿਡਪਾਰਟਮ�ਟ ਅਤੇ ਆਰ ਸੀ ਐਮੱ ਪੀ 
(ਿਕਉਿਂਕ ਇਹ ਸੂਬੇ ਨਾਲ ਕੌਨਟਰੈਕਟ ਹੇਠ ਕੰਮ ਕਰਦੀ ਹੈ) ਦੋਨ� ਸ਼ਾਮਲ ਹਨ, ਆਪਣੇ ਅੰਦਰਨੂੀ ਫੰਡ, ਨਫ਼ਰਤੀ 
ਜੁਰਮਾਂ `ਤੇ  ਕਾਰਵਾਈ, ਪੜਤਾਲ ਅਤੇ ਚਾਰਜਾਂ ਦੀ ਿਸਫਾਰਸ਼ ਕਰਨ ਦੇ ਸੰਬੰਧ ਿਵਚ ਨਵ� ਪੁਲੀਸ ਅਫਸਰਾਂ ਨੰੂ ਵਾਧੂ 

ਅਤੇ ਜ਼ਰਰੂੀ ਟਰੇਿਨੰਗ ਦੇਣ ਅਤੇ ਜਾਰੀ ਰਿਹਣ ਵਾਲੀ ਪ�ੋਫੈਸ਼ਨਲ ਿਡਵੈਲਪਮ�ਟ ਵੱਲ ਸੇਿਧਤ ਕਰਨੇ ਚਾਹੀਦੇ ਹਨ। 
ਟਰੇਿਨੰਗ ਨੰੂ ਪਬਿਲਕ ਸੇਫਟੀ ਦੇ ਮਿਨਸਟਰ ਅਤੇ ਸੋਿਲਸਟਰ ਜਨਰਲ ਵਲ�  ਿਤਆਰ ਕੀਤੇ ਗਏ ਿਮਆਰੀ ਮਾਪਦੰਡਾਂ ਦੀ 
ਪਾਲਣਾ ਕਰਨੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ ਅਤੇ ਇਸ ਦਾ ਉਦੇਸ਼ ਇਸ ਖੇਤਰ ਿਵਚ ਅਫਸਰ ਦੀ ਨੌਨ-ਸਪੈਸ਼ਲਾਈਜ਼ਡ ਟਰੇਿਨੰਗ ਿਵਚ 

ਵਾਧਾ ਕਰਨਾ ਹੋਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ, ਿਜਸ ਿਵਚ ਇਹ ਟਰੇਿਨੰਗ ਵੀ ਸ਼ਾਮਲ ਹੈ ਿਕ ਨਫ਼ਰਤੀ ਘਟਨਾਵਾਂ ਦੀ ਪਛਾਣ ਿਕਵ� 
ਕਰਨੀ ਹੈ ਅਤੇ ਕਦ� ਿਲੰਗ-ਆਧਾਿਰਤ ਿਹੰਸਾ ਦੀ ਨਫ਼ਰਤ ਨਾਲ ਸੰਬੰਿਧਤ ਚਾਰਜ ਵਜ� ਪੈਰਵੀ ਕਰਨੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ।      

ਸੇਫਟੀ ਅਤੇ ਸੰਬੰਧ ਉਸਾਰਨ ਲਈ ਿਸਫਾਰਸ਼ਾਂ:  

7 ਪਬਿਲਕ ਸੇਫਟੀ ਦੇ ਮਿਨਸਟਰ ਅਤੇ ਸੋਿਲਸਟਰ ਜਨਰਲ ਨੰੂ, ਅਟਾਰਨੀ ਜਨਰਲ ਦੀ ਮਦਦ ਨਾਲ, ਨਫ਼ਰਤ ਨਾਲ 

ਨਿਜੱਠਣ ਲਈ ਕਿਮਊਨਟੀ ਿਵਚ ਠੀਕ ਅਤੇ ਰਾਜ਼ੀ ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਪ�ੋਗਰਾਮ ਿਤਆਰ ਕਰਨ ਦੀ ਮਦਦ ਕਰਨੀ ਚਾਹੀਦੀ 
ਹੈ ਅਤੇ ਇਸ ਲਈ ਫੰਡ ਦੇਣੇ ਚਾਹੀਦੇ ਹਨ। ਿਨਆਂਇਕ ਿਸਸਟਮ ਦੇ ਠੀਕ ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਪ�ੋਗਰਾਮ ਨਫ਼ਰਤ ਤ� ਰੋਕਥਾਮ 

ਕਰਨ ਅਤੇ ਨਫ਼ਰਤ ਦੀ ਘਟਨਾ ਵਾਪਰਨ ਤ� ਬਾਅਦ ਇਸ ਦਾ ਹੱਲ ਕੱਢਣ ਲਈ ਿਤਆਰ ਕੀਤੇ ਜਾਣੇ ਚਾਹੀਦੇ ਹਨ, 

ਅਤੇ ਇਸ ਿਵਚ ਮਾਨਿਸਕ ਿਸਹਤ ਦੀਆਂ ਤਕੜੀਆਂ ਮਦਦਾਂ ਸ਼ਾਮਲ ਹੋਣੀਆਂ ਜ਼ਰਰੂੀ ਹਨ ਿਜਹੜੀਆਂ ਉਨ�ਾਂ ਲੋਕਾਂ ਵਲ�  
ਿਦੱਤੀਆਂ ਜਾਣ ਿਜਨ�ਾਂ ਕੋਲ ਨਫ਼ਰਤ ਨਾਲ ਨਿਜੱਠਣ ਦੀ ਮੁਹਾਰਤ ਹੈ।  

ਿਨਆਂਇਕ ਿਸਸਟਮ ਦੀਆਂ ਠੀਕ ਕਰਨ ਵਾਲੀਆਂ ਪਹੁੰਚਾਂ ਿਵਚ ਆਿਦਵਾਸੀ ਲੋਕਾਂ ਅਤੇ ਆਿਦਵਾਸੀ ਲੋਕਾਂ ਦੀਆਂ 

ਕਾਨੰੂਨੀ ਰਵਾਇਤਾਂ ਤ� ਜਾਣਕਾਰੀ ਲਈ ਜਾਣੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ। ਠੀਕ ਕਰਨ ਦੇ ਤਰੀਿਕਆਂ ਿਵਚ ਿਜਵ� ਢਕੁਵਾਂ ਹੋਵੇ, ਬਹ-ੁ

ਧਰਮਾਂ ਅਤੇ ਬਹ-ੁਸਿਭਆਚਾਰਾਂ ਵਾਲੇ ਭਾਈਚਾਿਰਆਂ ਅਤੇ ਲੀਡਰਾਂ ਨੰੂ ਵੀ ਸ਼ਾਮਲ ਕੀਤਾ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ। ਸੇਵਾਵਾਂ, 
ਸ਼ਿਹਰੀ, ਪ�ਡੂ ਅਤੇ ਦਰੂ-ਦਰੁਾਡੇ ਦੇ ਇਲਾਿਕਆਂ ਿਵਚ ਪਹੁੰਚਯੋਗ ਹੋਣੀਆਂ ਜ਼ਰਰੂੀ ਹਨ। ਠੀਕ ਕਰਨ ਵਾਲੀ ਪਹੁੰਚ ਦੇ 

ਸੰਭਵ ਖਤਿਰਆਂ ਕਾਰਨ (ਿਜਵ� ਿਰਪੋਰਟ ਿਵਚ ਵੇਰਵਾ ਿਦੱਤਾ ਿਗਆ ਹੈ), ਪ�ੋਗਰਾਮ ਦਾ ਨੇਮ ਨਾਲ ਮੱੁਲਾਂਕਣ ਅਤੇ 

ਕਾਰਗਰਤਾ ਬਾਰੇ ਲੋਕਾਂ ਨੰੂ ਿਰਪੋਰਟ ਦੇਣ ਨੰੂ ਸ਼ਾਮਲ ਕੀਤਾ ਜਾਣਾ ਜ਼ਰਰੂੀ ਹੈ। ਪ�ੋਗਰਾਮਾਂ ਨੰੂ ਇਨ�ਾਂ ਦੋਨਾਂ ਲਈ ਿਤਆਰ 

ਕੀਤਾ ਜਾਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ:   
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ਏ. ਨਫ਼ਰਤ ਫੈਲਾਉਣ ਵਾਿਲਆਂ ਅਤੇ ਨਫ਼ਰਤ ਨੰੂ ਅੰਜਾਮ ਦੇਣ ਦੇ ਖਤਰੇ ਵਾਲੇ ਲੋਕਾਂ ਨੰੂ ਨਫ਼ਰਤੀ ਿਵਚਾਰਾਂ 
ਅਤੇ ਗਰੁੱਪਾਂ ਤ� ਦਰੂ ਕਰਨ ਲਈ, ਸੰਬੰਧ ਰੱਖਦੇ ਹੋਣ ਅਤੇ ਭਾਈਚਾਰੇ ਦੀ ਭਾਵਨਾ ਉਸਾਰਨ ਵੱਲ 

ਿਧਆਨ ਦੇ ਕੇ। ਬੀਤੇ ਸਮ� ਿਵਚ ਨਫ਼ਰਤ ਕਰਨ ਦੀ ਗਲਤੀ ਕਰਨ ਵਾਿਲਆਂ ਨੰੂ ਿਨਆਂਇਕ ਿਸਸਟਮ ਦੇ 

ਠੀਕ ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਪ�ੋਗਰਾਮ ਿਤਆਰ ਕਰਨ ਿਵਚ ਮਦਦ ਕਰਨੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ ਿਜਹੜੇ ਿਕ ਨਫ਼ਰਤ 

ਫੈਲਾਉਣ ਵਾਿਲਆਂ ਜਾਂ ਸੰਭਾਵੀ ਨਫਰਤ ਫੈਲਾਉਣ ਵਾਿਲਆਂ ਵੱਲ ਸੇਿਧਤ ਹੋਣੇ ਚਾਹੀਦੇ ਹਨ ਅਤੇ ਇਹ 

ਪ�ੋਗਰਾਮ ਉਨ�ਾਂ ਲੋਕਾਂ ਲਈ ਉਪਲਬਧ ਹੋਣੇ ਚਾਹੀਦੇ ਹਨ ਿਜਨ�ਾਂ ਦੀ ਿਕ�ਮੀਨਲ ਕੋਡ  ਹੇਠ ਪੜਤਾਲ 

ਹੋਈ ਹੈ, ਮੁਕੱਦਮਾ ਚੱਿਲਆ ਹੈ ਅਤੇ/ਜਾਂ ਿਜਨ�ਾਂ ਨੰੂ ਸਜ਼ਾ ਹੋਈ ਹੈ ਅਤੇ ਇਸ ਦੇ ਨਾਲ ਨਾਲ ਉਨ�ਾਂ ਲੋਕਾਂ 
ਲਈ ਵੀ ਿਜਨ�ਾਂ ਵਲ�  ਜੁਰਮ ਕੀਤੇ ਜਾਣ ਦਾ ਖਤਰਾ ਹੈ।     

ਬੀ. ਨਫ਼ਰਤੀ ਘਟਨਾਵਾਂ ਦਾ ਿਸ਼ਕਾਰ ਹੋਏ ਲੋਕਾਂ-ਪੀਿੜਤਾਂ ਦੀ ਮਦਦ ਕਰਨ ਲਈ। ਿਨਆਂਇਕ ਿਸਸਟਮ ਦੇ 

ਠੀਕ ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਤਰੀਿਕਆਂ ਲਈ ਨਫ਼ਰਤੀ ਘਟਨਾਵਾਂ ਦਾ ਿਸ਼ਕਾਰ ਹੋਏ ਲੋਕਾਂ-ਪੀਿੜਤਾਂ ਦੇ 

ਿਦ�ਸ਼ਟੀਕੋਣ, ਲੋੜਾਂ ਅਤੇ ਸਿਹਮਤੀ ਨੰੂ ਕ�ਦਰ ਿਵਚ ਰੱਖਣਾ ਜ਼ਰਰੂੀ ਹੈ, ਅਤੇ ਇਸ ਨੰੂ ਭਾਈਚਾਰ ੇਨਾਲ 

ਸੰਬੰਧਾਂ ਅਤੇ ਕਿਮਊਨਟੀ-ਆਧਾਿਰਤ ਮਦਦਾਂ ਦੀ ਮਹੱਤਤਾ `ਤੇ ਵੀ ਿਧਆਨ ਕ�ਦਿਰਤ ਕਰਨਾ ਚਾਹੀਦਾ 
ਹੈ।   

8 ਪਬਿਲਕ ਸੇਫਟੀ ਦੇ ਮਿਨਸਟਰ ਅਤੇ ਸੋਿਲਸਟਰ ਜਨਰਲ ਨੰੂ ਐਮਰਜੰਸੀ ਿਵਚ ਕਾਰਵਾਈ ਕਰਨ ਦੇ ਮੌਜੂਦਾ ਤਰੀਿਕਆਂ 

ਵੱਲ ਮਨੱੁਖੀ ਹੱਕਾਂ `ਤੇ ਆਧਾਿਰਤ ਪਹੁੰਚ ਨੰੂ ਸ਼ਾਮਲ ਕਰਨ ਲਈ ਐਮਰਜੰਸੀ ਮੈਨੇਜਮ�ਟ ਐਡਂ ਕਲਾਈਮੇਟ ਰੈਡੀਨੈਸ ਦੇ 

ਮਿਨਸਟਰ ਨਾਲ ਰਲ ਕੇ ਕੰਮ ਕਰਨਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ। ਖਾਸ ਤੌਰ `ਤੇ: 

ਏ. ਵੱਡੇ ਸੰਕਟਾਂ ਲਈ ਐਮਰਜੰਸੀ ਪਲੈਿਨੰਗ ਿਵਚ ਨਫ਼ਰਤੀ ਭਾਸ਼ਨਾਂ ਅਤੇ ਨਫ਼ਰਤ ਕਾਰਨ ਪੈਦਾ ਹੋਈ ਿਹੰਸਾ 
ਿਵਚ ਵਾਧੇ ਨਾਲ ਨਿਜੱਠਣ ਦੀ ਪਲੈਿਨੰਗ ਵੀ ਸ਼ਾਮਲ ਹੋਣੀ ਜ਼ਰਰੂੀ ਹੈ, ਿਜਸ ਿਵਚ ਿਲੰਗ-ਆਧਾਿਰਤ 

ਿਹੰਸਾ ਵੀ ਸ਼ਾਮਲ ਹੈ। ਮੂਹਰਲੀਆਂ ਸਫ਼ਾਂ ਿਵਚ ਕੰਮ ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਵਰਕਰਾਂ ਦੀ ਸੇਫਟੀ ਵੱਲ ਖਾਸ 

ਿਧਆਨ ਿਦੱਤਾ ਜਾਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ। 

ਬੀ. ਬਹ-ੁਭਾਸ਼ਾਈ ਅਤੇ ਪਹੁੰਚਯੋਗ, ਸਹੀ, ਸਬੂਤ-ਆਧਾਿਰਤ ਅਤੇ ਪਾਰਦਰਸ਼ੀ ਗੱਲਬਾਤ ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਉਣ 

ਲਈ ਸੰਕਟ ਦੇ ਸਿਮਆਂ ਵਾਸਤੇ ਇਕ ਕਿਮਊਨੀਕੇਸ਼ਨ ਜੁਗਤ ਿਤਆਰ ਕੀਤੀ ਜਾਣੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ। 
ਗੱਲਬਾਤ ਲਈ ਸਾਿਰਆਂ ਦੀ ਸ਼ਮੂਲੀਅਤ ਅਤੇ ਇਕਮੱੁਠਤਾ ਨੰੂ ਉਤਸ਼ਾਿਹਤ ਕਰਨਾ ਅਤੇ ਨਫਰਤ ਦੇ 

ਸਾਰ ੇਰਪੂਾਂ ਦੀ ਤੇਜ਼ੀ ਨਾਲ ਿਨੰਦਾ ਕਰਨਾ ਜ਼ਰਰੂੀ ਹੈ।  

ਸੀ. ਿਲੰਗ-ਆਧਾਿਰਤ ਿਹੰਸਾ ਸਮੇਤ, ਨਫ਼ਰਤ ਿਵਰੁੱਧ ਕੰਮ ਕਰ ਰਹੀਆਂ ਚੰਗ ੇਫੰਡਾਂ ਵਾਲੀਆਂ ਕਿਮਊਨਟੀ 
ਸੰਸਥਾਵਾਂ ਦਾ ਵੱਡਾ ਨੱੈਟਵਰਕ ਕਾਇਮ ਰੱਖਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ। ਿਸ਼ਕਾਰ ਹੋਏ ਲੋਕਾਂ-ਪੀਿੜਤਾਂ ਅਤੇ ਦੋਸ਼ੀਆਂ 

ਦੀ ਮਦਦ ਕਰਨ ਵਾਲੀਆਂ ਕਿਮਊਨਟੀ ਸੰਸਥਾਵਾਂ ਦਾ, ਮਹਾਂਮਾਰੀ ਦੇ ਦੌਰਾਨ ਸਰਕਾਰੀ ਐਮਰਜੰਸੀ 
ਕਾਰਵਾਈ ਦੇ ਅਸਰ ਦਾ ਪਤਾ ਲਾਉਣ ਲਈ ਸਰਵੇਖਣ ਕੀਤਾ ਜਾਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ ਤਾਂ ਜੋ ਉਨ�ਾਂ 
ਿਸਿਖਆਵਾਂ ਨੰੂ ਭਿਵੱਖ ਿਵਚ ਐਮਰਜੰਸੀ ਵੇਲੇ ਕਾਰਵਾਈ ਕਰਨ ਦੇ ਤਰੀਿਕਆਂ ਿਵਚ ਸ਼ਾਮਲ ਕੀਤਾ ਜਾ 
ਸਕੇ।   

ਡੀ. ਿਹੰਸਾ ਿਵਰੋਧੀ ਐਮਰਜੰਸੀ ਪਲੈਿਨੰਗ ਿਵਚ ਸੁਰੱਿਖਅਤ ਪਨਾਹ ਅਤੇ ਮਦਦ ਲੱਭ ਰਹੀਆਂ ਔਰਤਾਂ, 
ਜਵਾਨ ਲੋਕਾਂ ਅਤੇ ਿਲੰਗ-ਿਭੰਨ ਲੋਕਾਂ ਲਈ ਿਜ਼ਆਦਾ ਅਤੇ ਿਨਸ਼ਾਨਾਬੱਧ ਸੇਵਾਵਾਂ ਨੰੂ ਸ਼ਾਮਲ ਕਰਨਾ 
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ਜ਼ਰਰੂੀ ਹੈ, ਿਜਵ� ਿਕ ਸਮਾਿਜਕ ਦਰੂੀ ਲਈ ਥਾਂ ਦੀ ਗੁੰਜਾਇਸ਼ ਵਾਲੀ ਿਜ਼ਆਦਾ ਿਰਹਾਇਸ਼ ਅਤੇ ਟ�ਾਂਜ਼ੀਸ਼ਨ 

ਹਾਊਸ ਦੀਆਂ ਥਾਂਵਾਂ ਅਤੇ ਪਬਿਲਕ ਕਿਮਊਨੀਕੇਸ਼ਨ ਪਲੈਨਾਂ ਤਾਂ ਜੋ ਇਹ ਪੱਕਾ ਹੋਵੇ ਿਕ ਪੀਿੜਤ ਇਹ 

ਜਾਣਦੇ ਹੋਣ ਿਕ ਮਦਦ ਿਕੱਥ� ਲੈਣੀ ਹੈ। ਬੁਰਾ ਵਰਤਾਉ ਕਰਨ ਵਾਿਲਆਂ ਲਈ ਮਾਨਿਸਕ ਿਸਹਤ ਅਤੇ 

ਨਿਸ਼ਆਂ ਿਵਚ ਮਦਦ ਦੀਆਂ ਸੇਵਾਂਵਾਂ ਵੀ ਿਦੱਤੀਆਂ ਜਾਣੀਆਂ ਚਾਹੀਦੀਆਂ ਹਨ।      

ਈ. ਐਮਰਜੰਸੀਆਂ ਨਾਲ ਜੁੜੇ ਸੰਭਾਵੀ ਿਫਕਰ, ਡਰ, ਬੇਯਕੀਨੀ ਅਤੇ ਇਕੱਲਤਾ ਵਾਲੇ ਲੋਕਾਂ ਦੀ ਮਦਦ 

ਕਰਨ ਲਈ ਘੱਟ ਰਕੁਾਵਟ ਵਾਲੀਆਂ ਮਾਨਿਸਕ ਿਸਹਤ ਦੀਆਂ ਮਦਦਾਂ ਵੱਡੇ ਪੱਧਰ `ਤੇ ਉਪਲਬਧ 

ਹੋਣੀਆਂ ਚਾਹੀਦੀਆਂ ਹਨ।  

9 ਸੋਸ਼ਲ ਮੀਡੀਆ ਪਲੇਟਫਾਰਮਾਂ ਨੰੂ, ਿਜਨ�ਾਂ ਿਵਚ ਗੂਗਲ, ਮੇਟਾ, ਰੈਿਡਟ, ਰੰਬਲ, ਟੈਲੀਗ�ਾਮ, ਿਟਕਟੌਕ ਅਤੇ ਟਿਵੱਟਰ 

ਸ਼ਾਮਲ ਹਨ, ਇਹ ਕਰਨਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ:  

ਏ. ਇਹ ਪੱਕਾ ਕਰਨਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ ਿਕ ਨਫ਼ਰਤੀ ਸਾਮੱਗਰੀ ਨਾਲ ਨਿਜੱਠਣ ਲਈ ਉਨ�ਾਂ ਦੀ ਸਰਿਵਸ ਦੀਆਂ 

ਸਖਤ ਸ਼ਰਤਾਂ ਹਨ ਅਤੇ ਉਹ ਇਹ ਲਾਗੂ ਕਰ ਰਹੇ ਹਨ। 

ਬੀ. ਸੰਭਾਵੀ ਨਫ਼ਰਤੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਤ� ਦਰਸ਼ਕਾਂ ਨੰੂ ਦਰੂ ਕਰਨ ਲਈ ਵੰਡਣ ਵਾਲੀ, ਪੱਖਪਾਤੀ ਅਤੇ 

ਗੁੰਮਰਾਹਕੰੁਨ ਸਾਮੱਗਰੀ ਨੰੂ ਘੱਟ ਕਰਨ ਦੇ ਹੱਕ ਿਵਚ ਕੰਿਪਊਟਰ ਪ�ੋਗਰਾਮਾਂ ਿਵਚ ਸੁਧਾਰ ਕਰਨਾ 
ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ।   

ਸੀ. ਨਫ਼ਰਤੀ ਸਾਮੱਗਰੀ ਦੇ ਨਾਲ ਮਸ਼ਹਰੂੀਆਂ ਪਾਉਣ ਨੰੂ ਫੌਰਨ ਬੰਦ ਕਰਨਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ। 

ਡੀ. ਪਲੇਟਫਾਰਮ ਦੇ ਿਡਜ਼ਾਇਨ ਨਾਲ ਿਤਆਰ ਕੀਤੇ ਗਏ ਨਫ਼ਰਤ ਵਧਾਉਣ ਦੇ ਜਾਰੀ ਰਿਹਣ ਵਾਲੇ 

ਖਤਿਰਆਂ ਦਾ ਅਨੁਮਾਨ ਲਗਾਉਣ ਲਈ ਿਨਰਪੱਖ ਆਿਡਟਾਂ ਦੀ ਆਿਗਆ ਦੇਣੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ ਅਤੇ ਜਾਰੀ 
ਰਿਹਣ ਵਾਲੇ ਖਤਿਰਆਂ ਨੰੂ ਘਟਾਉਣ ਲਈ ਜੁਗਤਾਂ ਿਤਆਰ ਕਰਨੀਆਂ ਚਾਹੀਦੀਆਂ ਹਨ।    

ਈ. ਬੀ.ਸੀ. ਿਵਚ ਔਨਲਾਈਨ ਨਫ਼ਰਤੀ ਸਾਮੱਗਰੀ ਦੀ ਿਗਣਤੀ ਅਤੇ ਿਕਸਮ ਅਤੇ ਪਲੇਟਫਾਰਮਾਂ ਦੀਆਂ 

ਜਵਾਬੀ ਕਾਰਵਾਈਆਂ ਬਾਰੇ, ਿਜਨ�ਾਂ ਿਵਚ ਸਮਾਂ-ਅਨੁਕੂਲਤਾ, ਚੁੱਕੇ ਗਏ ਕਦਮ, ਅਤੇ ਅਪੀਲਾਂ ਅਤੇ 

ਮਨਸੂਖੀਆਂ ਸ਼ਾਮਲ ਹਨ, ਲੋਕਾਂ ਅੱਗ ੇਸਮ� ਿਸਰ, ਪਾਰਦਰਸ਼ੀ ਅਤੇ ਸਹੀ ਿਰਪੋਰਿਟੰਗ ਕਰਨ ਲਈ 

ਵਚਨਬੱਧ ਹੋਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ। ਪਾਰਦਰਸ਼ਤਾ ਦੀਆਂ ਸ਼ਰਤਾਂ ਿਵਚ ਪਲੇਟਫਾਰਮਾਂ ਉਪੱਰ ਨਫ਼ਰਤੀ 
ਸਾਮੱਗਰੀ ਦੀ ਹ�ਦ ਅਤੇ ਪਲੇਟਫਾਰਮਾਂ ਦੀਆਂ ਜਵਾਬੀ ਕਾਰਵਾਈਆਂ ਦੋਨਾਂ ਦਾ ਮੁਲਾਂਕਣ ਕਰਨ ਵਾਸਤੇ 

ਆਜ਼ਾਦ ਖੋਜੀਆਂ ਲਈ ਡੈਟੇ ਤੱਕ ਢਕੁਵੀ ਂਪਹੁੰਚ ਪ�ਦਾਨ ਕਰਨਾ ਵੀ ਸ਼ਾਮਲ ਹੋਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ, ਇਹ 

ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਉਣ ਲਈ ਉਨ�ਾਂ ਸ਼ਰਤਾਂ ਨਾਲ ਿਕ ਇਹ ਪਹੁੰਚ ਸੋਸ਼ਲ ਮੀਡੀਆ ਦੇ ਵਰਤ�ਕਾਰਾਂ ਦੀ 
ਭੇਤਦਾਰੀ ਦੇ ਹੱਕਾਂ ਨਾਲ ਸਮਝੌਤਾ ਨਹੀ ਂਕਰਦੀ ਹੈ।   
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ਜਵਾਬਦੇਹੀ ਅਤੇ ਠੀਕ ਕਰਨ ਲਈ ਿਸਫਾਰਸ਼ਾਂ: 

10 ਅਟਾਰਨੀ ਜਨਰਲ ਨੰੂ ਇਹ ਕਰਕੇ ਨਫ਼ਰਤ ਵਾਲੇ ਜੁਰਮਾਂ ਦੇ ਮੁਕੱਦਮੇ ਚਲਾਉਣ ਿਵਚ ਤਕੜੀ ਜਨਤਕ ਿਦਲਚਸਪੀ 
ਉਪਰ ਜ਼ੋਰ ਦੇਣ ਲਈ ਕਰਾਊਨ ਦੀ ਪਾਲਸੀ ਿਵਚ ਸੁਧਾਰ ਕਰਨੇ ਚਾਹੀਦੇ ਹਨ:   

ਏ. ਨਫ਼ਰਤ ਨਾਲ ਸੰਬੰਿਧਤ ਘਟਨਾਵਾਂ ਦੇ ਮੁਕੱਦਿਮਆਂ ਦੇ ਵੱਡੇ ਦਾਇਰੇ ਨੰੂ ਉਤਸ਼ਾਹ ਦੇ ਕੇ। ਠੀਕ ਕਰਨ 

ਲਈ ਿਨਆਂਇਕ ਉਪਾ ਢਕੁਵ� ਸਮਝ ੇਜਾਣੇ ਚਾਹੀਦੇ ਹਨ।   

ਬੀ. ਇਸ ਚੀਜ਼ ਬਾਰੇ ਸੇਧ ਦੇ ਕੇ ਿਕ ਿਲੰਗ-ਆਧਾਿਰਤ ਿਹੰਸਾ ਨੰੂ ਕਦ� ਨਫ਼ਰਤੀ ਜੁਰਮ ਸਮਿਝਆ ਜਾਣਾ 
ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ, ਿਜਸ ਿਵਚ ਿਲੰਗ-ਆਧਾਿਰਤ ਿਹੰਸਾ ਨੰੂ ਸਜ਼ਾ ਸੁਣਾਉਣ ਿਵਚ ਨਫ਼ਰਤ ਨਾਲ ਸੰਬੰਿਧਤ 

ਸੰਗੀਨ ਪੱਖ ਸਮਿਝਆ ਜਾਣਾ ਵੀ ਸ਼ਾਮਲ ਹੈ।  

ਸੀ. ਨਫ਼ਰਤ ਦੀਆਂ ਘਟਨਾਵਾਂ ਬਾਰੇ ਡੈਟਾ ਇਕੱਠਾ ਕਰਕੇ ਅਤੇ ਜਾਰੀ ਕਰਕੇ, ਿਜਸ ਿਵਚ ਚਾਰਜਾਂ ਨੰੂ 

ਪ�ਵਾਨਗੀ ਦੇਣਾ, ਮੁਕੱਦਿਮਆਂ ਦੇ ਨਤੀਜੇ ਅਤੇ ਸਜ਼ਾ ਦੇ ਇਕ ਸੰਗੀਨ ਪੱਖ ਵਜ� ਨਫ਼ਰਤ ਦੀ ਸ਼ਮੂਲੀਅਤ 

ਵਾਲੇ ਕੇਸ ਸ਼ਾਮਲ ਹਨ। ਇਸ ਡੈਟਾ ਿਵਚ ਅੰਕਿੜਆਂ ਦਾ ਵੱਖਰਾ ਕੀਤਾ ਹੋਇਆ ਡੈਟਾ ਵੀ ਸ਼ਾਮਲ ਹੋਣਾ 
ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ। ਇਹ ਪਤਾ ਲਾਉਣ ਲਈ ਡੈਟੇ ਦਾ ਿਵਸ਼ਲੇਸ਼ਣ ਕੀਤਾ ਜਾਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ ਿਕ ਕੀ ਨਫ਼ਰਤ 

ਪ�ਤੀ ਿਕ�ਮੀਨਲ ਜਸਿਟਸ ਦੀ ਕਾਰਵਾਈ ਦੀ ਅਸਰਦਾਇਕਤਾ ਿਵਚ ਸੁਧਾਰ ਕਰਨ ਲਈ ਹੋਰ ਸੁਧਾਰ 

ਜ਼ਰਰੂੀ ਹਨ ਅਤੇ ਇਹ ਪੱਕਾ ਕਰਨਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ ਿਕ ਮੁਕੱਦਮੇ ਬੇਇਨਸਾਫੀਆਂ ਨੰੂ ਹੋਰ ਨਾ ਵਧਾਉਣ।   

11 ਪਬਿਲਕ ਸੇਫਟੀ ਦੇ ਮਿਨਸਟਰ ਅਤੇ ਸੋਿਲਸਟਰ ਜਨਰਲ ਨੰੂ ਪੁਲੀਸ ਕੋਲ ਿਰਪੋਰਟ ਕੀਤੀਆਂ ਜਾਣ ਵਾਲੀਆਂ ਨਫ਼ਰਤੀ 
ਘਟਨਾਵਾਂ ਬਾਰੇ ਕਾਰਵਾਈ ਕਰਨ ਵਾਸਤੇ ਪੁਲੀਸ ਲਈ ਇਕ ਿਮਆਰ ਿਤਆਰ ਕਰਨਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ, ਿਜਸ ਿਵਚ ਇਹ 

ਚੀਜ਼ਾਂ ਸ਼ਾਮਲ ਹੋਣੀਆਂ ਜ਼ਰਰੂੀ ਹਨ: 

ਏ. ਇਸ ਚੀਜ਼ ਉਪੱਰ ਜ਼ੋਰ ਿਕ ਕਦ� ਿਲੰਗ-ਆਧਾਿਰਤ ਿਹੰਸਾ ਨੰੂ ਇਕ ਨਫ਼ਰਤੀ ਜੁਰਮ ਦੇ ਤੌਰ `ਤੇ ਸਮਿਝਆ 

ਜਾਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ, ਿਜਸ ਿਵਚ ਉਨ�ਾਂ ਕੇਸਾਂ ਦੇ ਹੱਕ ਿਵਚ ਸਬੂਤ ਇਕੱਠਾ ਕਰਨ ਬਾਰੇ ਸੇਧ ਵੀ ਸ਼ਾਮਲ ਹੈ 

ਿਜੱਥੇ ਿਲੰਗ-ਆਧਾਿਰਤ ਿਹੰਸਾ ਨੰੂ ਸਜ਼ਾ ਸੁਣਾਉਣ ਿਵਚ ਨਫ਼ਰਤ ਨਾਲ ਸੰਬੰਿਧਤ ਸੰਗੀਨ ਪੱਖ ਸਮਿਝਆ 

ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ। 

ਬੀ. ਪੜਤਾਲਾਂ ਅਤੇ ਚਾਰਜ ਲਈ ਿਸਫਾਰਸ਼ਾਂ ਿਵਚ ਮਦਦ ਕਰਨ ਲਈ ਨਫ਼ਰਤੀ ਜੁਰਮਾਂ ਦੇ ਸੰਕੇਤ। 

ਸੀ. ਇਹ ਸ਼ਰਤ ਿਕ ਸਾਰ ੇਪੁਲੀਸ ਿਡਪਾਰਟਮ�ਟ ਪਿਹਲਾਂ ਹੀ ਮੌਜੂਦ ਅਫਸਰਾਂ ਿਵੱਚ� ਘੱਟੋ ਘੱਟ ਇਕ ਅਫਸਰ 

ਨੰੂ ਨਫ਼ਰਤੀ ਜੁਰਮਾਂ ਦਾ ਸਪੈਸ਼ਿਲਸਟ ਿਨਯੁਕਤ ਕਰਨ ਅਤੇ ਟਰ�ਡ ਕਰਨ, ਜੋ ਸਪੈਸ਼ਲ ਕਰਾਊਨ ਕ�ਸਲ 

ਅਤੇ ਬੀ ਸੀ ਹੇਟ ਕਰਾਇਮਜ਼ ਨਾਲ ਸਲਾਹ-ਮਸ਼ਵਰਾ ਕਰਨ ਲਈ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰ ਹੋਵੇ।   

ਡੀ. ਸੂਬੇ ਭਰ ਿਵਚਲੇ ਿਰਪੋਰਟ ਕਰਨ ਦੇ ਿਸਸਟਮ ਦੀ ਮਦਦ ਲਈ ਿਸ਼ਕਾਰ ਹੋਏ ਲੋਕਾਂ-ਪੀਿੜਤਾਂ ਨੰੂ 

ਰੈਫਰਲਜ਼ ਪ�ਦਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਪੁਲੀਸ ਨੰੂ ਸੇਧ।   

ਈ. ਡੈਟਾ ਇਕਸਮਾਨ ਇਕੱਠਾ ਕਰਨ ਅਤੇ ਿਰਪੋਰਟ ਕਰਨ ਨੰੂ ਪੱਕਾ ਕਰਨ ਲਈ ਸੇਧ, ਿਜਸ ਿਵਚ ਨਫ਼ਰਤੀ 
ਘਟਨਾ/ਜੁਰਮ ਦੀ ਇਕਸਾਰ ਪਿਰਭਾਸ਼ਾ ਅਤੇ ਨਫ਼ਰਤ ਦੇ ਬਹਪੱੁਖੀ ਕਾਰਨਾਂ ਨੰੂ ਿਰਕਾਰਡ ਕਰਨ ਦੀ ਮੰਗ 
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ਸ਼ਾਮਲ ਹਨ ਿਜੱਥੇ ਸਬੂਤ ਅਤੇ ਇਸ ਦੇ ਨਾਲ ਪੀਿੜਤਾਂ ਅਤੇ ਕਸੂਰਵਾਰਾਂ ਬਾਰੇ ਅੰਕਿੜਆਂ ਦਾ ਵੱਖਰਾ 
ਕੀਤਾ ਹੋਇਆ ਡੈਟਾ ਮੌਜੂਦ ਹਨ।  

ਐਫੱ. ਪੁਲੀਸ ਨੰੂ ਇਹ ਸੇਧ ਿਕ ਉਹ ਨਫ਼ਰਤੀ ਘਟਨਾਵਾਂ ਦੇ ਵੱਡੇ ਦਾਇਰੇ ਦੀ ਿਰਪੋਰਟ ਕਰਨ ਲਈ ਲੋਕਾਂ ਨੰੂ 

ਉਤਸ਼ਾਹ ਦੇਵੇ ਅਤੇ ਉਨ�ਾਂ ਦੀ ਪੜਤਾਲ ਕਰੇ।   

ਕਿਮਸ਼ਨਰ ਨੰੂ ਉਮੀਦ ਹੈ ਿਕ ਆਰ ਸੀ ਐਮੱ ਪੀ, ਬੀ.ਸੀ. ਿਵਚ ਆਪਣੇ ਪੁਲੀਿਸੰਗ ਦੇ ਿਮਆਰਾਂ ਨੰੂ, ਸੂਬਾਈ ਪੁਲੀਸ 

ਸਰਿਵਸ ਦੇ ਐਗਰੀਮ�ਟ ਦੇ ਆਰਟੀਕਲ 6.5 ਮੁਤਾਬਕ ਨਫ਼ਰਤ ਬਾਰੇ ਸੂਬੇ ਦੇ ਪੁਲੀਿਸੰਗ ਿਮਆਰ ਨਾਲ ਇਕਸੁਰ 

ਕਰੇਗੀ। 

12 ਅਟਾਰਨੀ ਜਨਰਲ ਨੰੂ ਇਨ�ਾਂ ਚੀਜ਼ਾਂ ਨੰੂ ਸ਼ਾਮਲ ਕਰਕੇ ਬੀ ਸੀ ਿਹਊਮਨ ਰਾਈਟਸ ਿਟ�ਿਬਊਨਲ ਨੰੂ ਨਫ਼ਰਤ ਬਾਰੇ 
ਿਜ਼ਆਦਾ ਕਾਰਵਾਈ ਕਰਨ ਦੇ ਯੋਗ ਬਣਾਉਣ ਲਈ ਕਦਮ ਚੁੱਕਣੇ ਚਾਹੀਦੇ ਹਨ: 

ਏ. ਿਸ਼ਕਾਇਤਾਂ `ਤੇ ਅਸਰਦਾਇਕ ਤਰੀਕੇ ਨਾਲ ਕਾਰਵਾਈ ਕਰਨ ਲਈ ਿਟ�ਿਬਊਨਲ ਨੰੂ ਢਕੁਵ� ਫੰਡ 

ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਉਣਾ।   

ਬੀ. ਬੀ.ਸੀ. ਦੇ ਿਹਊਮਨ ਰਾਈਟਸ ਕੋਡ  ਦੇ ਸੈਕਸ਼ਨ 7 ਿਵਚ ਸੋਧ ਕਰਨ ਲਈ ਿਵਧਾਨ ਸਭਾ ਦੇ ਿਵਚਾਰਨ 

ਲਈ ਕਾਨੰੂਨ ਪੇਸ਼ ਕਰਨਾ ਤਾਂ ਜੋ ਇਹ ਸਪਸ਼ਟ ਹੋਵੇ ਿਕ ਇਹ ਲਾਗੂ ਹੁੰਦਾ ਹੈ ਭਾਵ� ਿਲਖਤਾਂ ਔਨਲਾਈਨ 

ਹੋਣ ਜਾਂ ਔਫਲਾਈਨ ਹੋਣ।         

ਸੀ. ਨਫ਼ਰਤ ਵਾਲੀਆਂ ਿਲਖਤਾਂ ਦੇ ਮੰਤਵਾਂ ਲਈ ਿਵਤਕਰੇ ਦੇ ਵਰਿਜਤ ਆਧਾਰ ਵਜ� ਸਮਾਿਜਕ ਹਾਲਤ ਨੰੂ 

ਸ਼ਾਮਲ ਕਰਨ ਲਈ, ਸੈਕਸ਼ਨ 7 ਅਤੇ ਿਵਤਕਰੇ ਦੇ ਵਰਿਜਤ ਆਧਾਰਾਂ ਵਾਲੇ ਕੋਡ ਦੇ ਹੋਰ ਸਾਰਿਥਕ 

ਸੈਕਸ਼ਨਾਂ ਨੰੂ ਸੋਧਣ ਲਈ ਿਵਧਾਨ ਸਭਾ ਦੇ ਿਵਚਾਰਨ ਲਈ ਕਾਨੰੂਨ ਪੇਸ਼ ਕਰਨਾ।   
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